Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy statistika

2025 m. Il ketv.
SU BANKAIS SU DRAUDIMO |[MONEMIS KITAIS FINANSY RINKOS D VIAIS IS VISO
Gauti pradymai nagrinéti ginég 50% 100%
Gauti paklausimai 62% 13 0% 19% 4 —33% 19% 4 —33% 100% 21
. s L
Ginco pabaiga Lietuvos bankui priémus sprendima dél ginco esmés: 27% 34 36% 37% 44 110% 11% 4 100% 29% 82 71%
patenkinti vartotojo reikalavimus 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
i8 dalies patenkinti vartotojo reikalavimus 0% 0 2% 1 0% 0 1% 1
atmesti vartotojo reikalavimus 100% 34 36% 98% 43 105% 100% 4 100% 99% 81 69%
Ginco nagringjimas dél ginto esmés nepradétas arba nutrauktas 73% 93 151% 63% 75 -3% 89% 31 122% 71% 199 55%
Gincas nenagrinétinas 69% 64 156% 85% 64 3% 97% 30 150% 79% 158 60%
Nutrauktas 31% 29 142% 15% 11 -27% 1 -50% 21% 41 41%
13 jy ginco pabaiga pasiekus susitarimg arba finansy rinkos dalyviui 34% 32 220% 28% 21 -22% 17% 5 400% 29% 58 53%
patenkinus vartotojo reikalavima
I
MOKEJIMO PASLAUGOS 119 113% NE GYVYBES DRAUDIMAS 117 21% MOKEJIMO PASLAUGOS 12 71% MOKEJIMO PASLAUGOS 131 108%
Finansinis sukéiavimas 80 208% Turto draudimas 29 -17% Finansinis suk¢iavimas 5 25% Finansinis suk¢iavimas 85 183%
Ne grynyjy pinigy operacijos 21 31% TPVCA draudimas 29 4% Ne grynyjy pinigy operacijos 3 0% Ne grynyjy pinigy operacijos 24 26%
Mokéjimo kortelé 8 300% KASKO draudimas 21 91% Mokeéjimo kortelé 2 Mokéjimo kortelé 10 400%
Mokéjimo saskaita 6 -14% Sveikatos draudimas 13 333% Grynujy pinigy operacijos 1 Mokéjimo saskaita 7 0%
Grynyjy pinigy operacijos 4 33% Kelioniy draudimas 9 50% Mokeéjimo sgskaita 1 Grynyjy pinigy operacijos 5 67%
KREDITAVIMO PASLAUGOS 3 200% Kita 6 0% KREDITAVIMO PASLAUGOS 8 700% NE GYVYBES DRAUDIMAS 120 21%
Kita 1 Civilinés atsakomybés draudimas 5 0% Vartojimo kreditas (pagal VK|) 6 TPVCA draudimas 30 3%
Su NT susijes kreditas (pagal SNTSK]) 1 0% ISmaniyjy jrenginiy draudimas 4 100% Kredito tarpininkavimas 1 Turto draudimas 29 -17%
Vartojimo kreditas (pagal VK|) 1 Kroviniy draudimas 1 Su NT susijes kreditas (pagal SNTSK]) 1 KASKO draudimas 22 100%
KRIPTOTURTO PASLAUGOS 2 GYVYBES DRAUDIMAS 1 -50% INVESTICINES PASLAUGOS 5 150% Sveikatos draudimas 13 333%
Kriptoturto pervedimo kliento vardu paslaugy 1 Gyvybeés draudimas, susijgs su investiciniais 1 -50% Pavedimy vykdymas klienty sgskaita 3 Kelioniy draudimas 10 25%
teikimas fondais Daugiagalés prekybos sistemos 1 Kita 6 0%
Kriptoturto portfelio valdymo paslaugos teikimas 1 NE FINANSINES PASLAUGOS 1 administravimas Civilinés atsakomybés draudimas 5 0%
Skoly iSieskojimas 1 Pavedimy priémimas ir perdavimas 1 0% I8maniyjy jrenginiy draudimas 4 100%
INVESTICINES PASLAUGOS 1 NE FINANSINES PASLAUGOS 4 100% Kroviniy draudimas 1
Pavedimy priémimas ir perdavimas 1 Kita 3 200% KREDITAVIMO PASLAUGOS 11 450%
NE FINANSINES PASLAUGOS 1 -75% Skoly isieSkojimas 1 Vartojimo kreditas (pagal VK|) 7
Kita 1 -67% NE GYVYBES DRAUDIMAS 2 -33% Su NT susijes kreditas (pagal SNTSK]) 2 100%
NE GYVYBES DRAUDIMAS 1 KASKO draudimas 1 Kita 1
Kelioniy draudimas 1 TPVCA draudimas 1 0% Kredito tarpininkavimas 1
DRAUDIMO PRODUKTUY PLATINIMAS 1 0% INVESTICINES PASLAUGOS 6 200%
Draudimo brokeriy paslaugos 1 0% Pavedimy vykdymas klienty saskaita 3
KITOS SU KRIPTOTURTU SUSIJUSIOS 1 Pavedimy priémimas ir perdavimas 2 100%
PASLAUGOS Daugia$alés prekybos sistemos 1
Su kitu kriptoturtu susije kitos paslaugos 1 administravimas
KRIPTOTURTO PASLAUGOS 1 NE FINANSINES PASLAUGOS 6 0%
Kriptoturto pervedimo kliento vardu paslaugy 1 Kita 4 33%
teikimas Skoly isieskojimas 2
SUTELKTINIS FINANSAVIMAS 1 KRIPTOTURTO PASLAUGOS 3
Kita 1 Kriptoturto pervedimo kliento vardu paslaugy 2
teikimas
Kriptoturto portfelio valdymo paslaugos teikimas 1
DRAUDIMO PRODUKTUY PLATINIMAS 1 0%
Draudimo brokeriy paslaugos 1 0%
GYVYBES DRAUDIMAS 1 -50%
Gyvybés draudimas, susijes su investiciniais 1 -50%
fondais
KITOS SU KRIPTOTURTU SUSIJUSIOS 1
PASLAUGOS
Su kitu kriptoturtu susije kitos paslaugos 1
SUTELKTINIS FINANSAVIMAS 1
Kita 1

* Procentinis pokytis nurodomas lyginant su tuo paciu praéjusiy mety ketviréiu.




