GYVYBES DRAUDIMO IMONIU KLIENTO
ATMINTINE

Si atmintiné yra skirta vartotojams, ketinantiems sudaryti gyvybés draudimo sutartj. Ja
siekiama padéti vartotojams iSvengti neapgalvoty ir kartais netinkamy sprendimy, kuriuos
skatina priimti dazna reklama ir apskritai didelé draudimo paslaugy jvairové. Kiekvienas
draudimo jmonés klientas turéty Zinoti savo teise gauti labiausiai jo poreikius atitinkantj
gyvybés draudimo sutarties pasitilyma ir turéti galimybe susipazinti su esmine sutarties infor-
macija dar pries priimdamas sprendima dél sutarties pasiraSymo. Atmintinéje pateikiami pa-
tarimai draudéjams ir atkreipiamas démesys j teisés aktuose nustatytus reikalavimus gyvybés
draudimo jmonéms, kuriuos jos turi jvykdyti pries sudarydamos gyvybés draudimo sutart;.

Nustatykite savo poreikius ir galimybes

Prie$ kreipdamiesi j gyvybés draudimo jmong at-
likite ,namy darbus®: pagalvokite apie tikslus, kuriy
siekiate sudarydami gyvybés draudimo sutartj. Pa-
sistenkite nustatyti savo poreikius - norite sukaupti
tam tikrg pinigy sumg savo vaiky ateiciai? Apsau-
goti savo artimuosius nelaimés atveju? Papildyti savo
busimos pensijos fonda? Be atsakymy j Siuos klausi-
mus, batina nusistatyti, kokig sumg kiekvieng ménesj
ar per metus esate pasirenge skirti gyvybés draudimui.

Isitikinkite, ar jmonés atstovas surinko
biuiting informacija apie jus

Jums tinkamiausio gyvybés draudimo produk-
to parinkimas nejsivaizduojamas be jasy poreikiy
nustatymo, todél gyvybés draudimo jmonés yra
jpareigotos surinkti informacijg apie:

o Jiusy asmenines aplinkybes ir finansing bikle
Draudimo jmoné turéty pasidométi jiusy amZiumi,
Seimine padétimi, vaiky skai¢iumi bei jy amzZiumi ir
kitomis panasaus pobiudzio aplinkybémis, kad galéty
susidaryti kuo aiskesnj vaizdg apie jus. Jisy finansing
biikle padéty nustatyti informacija apie darboviete,
pajamas, turtg, turimus ir planuojamus prisiimti
jsipareigojimus, sudarytas sutartis.

o Siekiamus sutarties sudarymo tikslus ir pinigy
sumgq, per ménesj skirting gyvybés draudimo
jmokoms mokéti

Imonés, j kurig kreipétés, atstovas turéty pasidomeéti
tikslais, kuriy siekiate sudarydami gyvybés draudimo
sutartj. Kiti du svarbiis klausimai, kuriuos jums turéty
uzduoti konsultantas, yra terminas, kuriam jus planuo-
jate sudaryti sutartj, ir pinigy suma, kurig galite skirti
draudimui. Klausimas dél sutarties laikotarpio svarbus
ir dél gyvybés draudimo sutarciai taikomos gyventojy
pajamy mokesciy lengvatos, kuria galima pasinaudoti
sudarant gyvybés draudimo sutartj tam tikram laiko-
tarpiui.

o Jusy investavimo rizikos tolerancijos lygj ir (ar)
garantijy poreikj

Investicinio gyvybés draudimo atveju draudimo
jmoné turéty issiaiskinti, ar sudarydami sutartj es-
ate linkes riboti prisiimamg rizikq ir rinktis saugesnes
investicijy rusis, ar esate pasirenge prisiimti didesng
rizikg su didesnio atlygio arba nuostolio galimybe. Pri-
mename, kad investicijy vertés pokycio rizikg prisii-
mate jus.

« Jusy Zinias, patirtj investavimo srityje ir kitg,
jmonés manymu, svarbiq informacijq

Jisy Zinios ir patirtis gali buiti vertinama uzduodant
klausimus apie jisy issilavinimg, buvusias darbovietes,
naudojimosi kitomis finansinémis paslaugomis patirtj
ir daznj.

Pasistenkite suteikti draudimo jmonei kuo daugiau
ir kuo isSsamesnés informacijos apie save, kad jos atsto-
vas galéty parinkti ir pasitlyti geriausiai jitsy poreikius
atitinkantj gyvybés draudimo produktg.



Kokig informacija jums privalo pateikti draudimo jmoné

Teisés aktai jpareigoja draudimo jmonés atsto-
vus prie$ sudarant gyvybés draudimo sutartj suteikti
klientams rastu ar kitokia priimtina forma (isskyrus
zodziu) informacijg apie:

o draudiko rekvizitus;
« galimgq draudiko elgesj draudéjui paZeidus sutartj;
o draudimo rizikos padidéjimo atvejus;

o alternatyvius draudimo jmoky, iSmoky ir sumy
derinimo variantus;

o galimus draudimo sutarties terminus;

o draudimo sutarties nutraukimo sqlygas ir bidus,
draudéjo teise nutraukti sutartj lengvatinémis
sglygomis;

o draudimo jmoky mokéjimo budus, mokéjimo
tvarkq ir trukme;

o draudimo ismoky dydZio nustatymo ir draudimo
iSmokos mokéjimo tvarkgq ir badus;

o kaupiamojo gyvybés draudimo atveju - palitkany
normos dydj, draudéjams tenkancios draudiko
pelno dalies apskaiciavimo principus ir pelno dalies

paskirstymo bidus, isperkamosios sumos nustatymo
tvarkq ir apytikrius iSperkamosios sumos dydzZius;

« investicinio gyvybés draudimo atveju - objektus, j
kuriuos gali biiti investuojama, jy pobidj, pajamas
is investicijy per pastaruosius trejus metus;

« esming informacijg apie draudimo sutartims
taikomqg apmokestinimo tvarkg;

« gincy sprendimo tvarkg;
o draudimo sutarciai taikomg teise.

Jeigu kreipétés j draudimo jmong su prasymu su-
daryti investicinio gyvybés draudimo sutartj, jums
taip pat turi bati pateikti draudimo jmonés sitlomy
investavimo kryp¢iy aprasymai. Investavimo krypciy
apradymus gyvybés draudimo jmonés yra jpareigotos
skelbti savo interneto svetainése.

Jsitikinkite, ar ¢ia i$vardyta informacija jums buvo
pateikta, ar jus supratote jos esme, ar jums nekilo
papildomy klausimy. Nesivarzykite ir uzduokite tik-
slinamuosius klausimus, atminkite, kad draudimo
jmonei uz siiloma paslauga pinigus mokésite jis,
todél jums turi bati Zinomos ir suprantamos visos su-
tarties salygos ir galimos rizikos.

Jeigu jus apsigalvojote dél sutarties sudarymo

Jas turite teise nutraukti derybas dél sutarties sudarymo bet kuriame etape. Nepasiduokite
galimam spaudimui ir raginimams kuo skubiau sudaryti sutartj, bukite tikri, kad, uzmegzdami
ilgalaikius santykius su draudimo jmone, suprantate prisiimamus jsipareigojimus ir galima
rizika.

Istatymy leidéjas suteiké galimybe draudéjams per tam tikrg laikotarpj nutraukti gyvybés
draudimo sutartj lengvatinémis salygomis, t. y. nepatiriant sutarties nutraukimo islaidy. Jei jas
sudaréte ilgesnio nei 6 ménesiy termino gyvybés draudimo sutartj, turite teise vienasaliskai
ja nutraukti, apie tai rastu pranese draudikui per 30 dieny nuo to momento, kai jums buvo
pranesta apie sudaryta draudimo sutartj. Tokiu atveju jums turi buti grazinta visa sumokéta
jmoka, i$skyrus investicinj gyvybés draudimg - $iuo atveju jums bus grazinta draudimo jmoky
suma, perskaiciuota pagal investavimo draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu rezultata.



