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Santrauka

1. Dél finansy jstaigy klienty galimo SUKCIAVIMIO ...uuiiuiiiriiiiiiiiein e e e e e e e e e e e e aas
2. Dél finansy jstaigy klienty neteiséto finansiniy, (investiciniy) paslaugy teikimo



SANTRAUKA

2021 m. visame pasaulyje, taip pat Lietuvoje bei Europoje buvo stebimas sukciavimo, o ypac investicinio,
atvejy suintensyvéjimas. Tai sietina tiek su pandemija (didéjo Zzmoniy santaupos, todél jie ieskojo bady jas
investuoti, Zmonés vis daugiau laiko praleidzia namuose prie kompiuteriy), tiek su vis didesniu veiklos
perkélimu | elektronine erdve ir lengvu paslaugy prieinamumu. Remiantis Lietuvos banko informacija ir
gautais skundais dél galimo sukciavimo, 2021 m., palyginti su 2020 m., sukc¢iavimo atvejy skaicius didéjo
daugiau nei 3 kartus. Taip pat Lietuvos bankas pastebi, kad neretai sukCiavimo atvejai ir schemos biina
glaudziai susije ir su jmoniy vykdomu neteisétu finansiniy (investiciniy) paslaugy teikimu, t. y. paslaugy
teikimu neturint tam finansy rinkg reglamentuojanciuose teisés aktuose nustatytos licencijos ar leidimo. Sioje
apzvalgoje Lietuvos bankos siekia apzvelgti pagrindines suk&iavimo, ypac, investicinio sukciavimo, ir neteiséto
finansiniy paslaugy teikimo rizikas ir galimas prevencijos priemones.

1. DEL FINANSU ISTAIGU KLIENTY GALIMO SUKCIAVIMO

Remiantis Lietuvos bankui pateikty skundy dél Lietuvoje licencijuoty finansy jstaigy klienty galimo sukciavimo,
Lietuvos bankas Sioje apzvalgoje atkreipia finansy_ jstaigy démesj | dazniausiai pastebimas sukciavimo
tipologijas ir galimas pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos (PPTFP) priemones:

1. dél sukciavimo dazniausiai nukencia Vakary Europos valstybiy rezidentai, tikétina, dél aukstesnio
pragyvenimo lygio, ju pasitikéjimo finansy jstaigomis ir bendrai didesniy mokeéjimy srauty iS Vakary
Europos valstybiy. Iprastai sukciai siekia apgauti vyresnio amziaus zmones, taciau paskutiniais metais
pastebima tendencija, kad apgaunami ir jaunesni asmenys, siekiantys investuoti;

2. didzZioji dalis skundy dél sukciavimo yra susije su investiciniu sukcéiavimu, Siek tiek maziau - su neteisétu
prisijungimu prie saskaitos arba tapatybés vagyste, negautomis prekémis arba nesuteiktomis
paslaugomis, duomeny viliojimu (angl. phishing) ir kitomis sukciavimo rasimis;

3. daugiau nei trecdalis skundy dél sukcéiavimo gaunama dél Estijoje jsteigty bendroviy, kuriy dauguma
iregistruotos kaip virtualiojo turto operatores;

4. gaunama skundy dél bendroviy, kuriy registracijos valstybés buna skirtingos ir neretai tikslinése teritorijose,
sitilancios prekiauti finansiniais susitarimais dél skirtumy_ (angl. contract for differences, CFD), iSvestinémis
finansinémis priemonémis, Forex valiuty rinkos priemonémis ir virtualiosiomis valiutomis;

5. daug skundy gaunama dél Jungtinéje Karalystéje registruoty, subjekty, kurie turi fiktyviy jmoniy pozymiy
ir veikia tik kaip tarpininkai gaunamoms léSoms surinkti, daZznai naudoja virtualius adresus arba adresus,
kuriais registruota daug kity bendroviy, turi tik vieng darbuotoja, nurodo apgaulingg veikla (pvz.,
informaciniy technologijy (IT) paslaugos, jdarbinimo paslaugos ir pan.). Nemaza dalis skundy dél
sukciavimo pateikiama nurodant saskaitos savininko, t. y. galimo sukciaus, pavadinima kaip jmoniy, kuriy,
veikla susijusi su IT paslaugomis, rinkodara ir reklama, konsultavimu, t. y. tomis paslaugomis, kuriy
suteikimo faktg yra sudétinga patikrinti;

6. dalis skundy pateikta dél galimy sukciy, kurie reziduoja arba yra jsisteige daugiausia Europos Sajungoje (ES).

Tai sietina su tuo, kad pastebima tendencija, jog sukdiai stengiasi atsidaryti jmones ES, nes jos salyginai kelty
maziau jtarimy;

sukdciy naudojamos jmonés daugiausia yra jsteigtos ES ir keliose tikslinése teritorijose (pvz., Sent Vinsentas ir
Grenadinai, Marsalo Salos, Dominikos Sandrauga, Mergeliy Salos (Didzioji Britanija), Mergeliy Salos (JAV)).
Tiksliniy teritorijy jmonés naudojamos, nes Siose tikslinése teritorijose jmones galima jsteigti nuotoliniu badu ir
teisésaugos institucijoms sunku gauti informacija i$ Siy, valstybiy registry apie naudos gavéjus. Kalbant apie
naudos gavéjus, dauguma su galimu sukciavimu sietiny juridiniy asmeny naudos gaveéjy reziduoja didesnés
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo (PPTF) rizikos valstybése, taip pat tokiose valstybése kaip, pavyzdziui,
Izraelis, Kipras, Bulgarija, Ukraina, Rumunija, Latvija.



Be to, nagrinéjant iSsamiau investicinio sukciavimo tipologijos modus operandi, pastebimos kelios pagrindinés
vykdomos su sukdciavimu susijusios veiklos:

1. paprastai vartotojai atsidaro sgskaitg fiktyvioje interneto investavimo svetainégje (skirtoje neva investuoti | jvairias
finansines priemones ar virtualyjj turta, neretai ji gali buti teisétos investavimo platformos klonas) ir veliau
perveda investavimui skirtas léSas tam tikrai jmonei, kurios pavadinimas nebdtinai gali sutapti su investavimo
platformoje nurodytu pavadinimu. Iprastai sukciai tokiam tikslui naudoja fiktyvias jmones, siekdami atsidaryti
saskaitas finansy staigose ir nuslépti tikrajg veiklg, prisidengdami panasia | investavimag veikla (pvz., rinkodaros,
IT, konsultavimo, mokymo paslaugy veikla, pagal kurig moké&jimy pobidis atitinka moké&jimus is didelio skaiciaus
skirtingy asmeny, taciau blty sunku jrodyti paslaugy suteikimo faktg). Daugiau apie fiktyviy jmoniy pozymius
galima rasti Lietuvos banko ir Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybos Fiktyviy jmoniy, veiklos pozymiy nustatymo
gairese;

2. sukdiai neretai naudojasi ne vien savo jkurtomis fiktyviomis jmonémis, taciau ir treciaisiais nesusijusiais
asmenimis, t. y. ir pinigy mulais, kurie uz atlygj, daznai patys to nezinodami, leidzia naudotis jy saskaita ir veikia
kaip tarpininkai IéSoms surinkti iS nukentéjusiyjy ir tolesniam IésSy pervedimui sukcéiavimo grandinéje
dalyvaujantiems asmenims;

3. vartotojai atsidaro saskaitg fiktyvioje interneto investavimo svetainéje, taciau Siuo atveju sukciai gautais kliento
duomenimis gali bandyti pasinaudoti atidarydami batent kliento vardu saskaitas pas jvairius operatorius,
pavyzdziui, virtualiojo turto, ir, klientui pervedus lésas | virtualiojo turto operatoriaus saskaitg iS savo sgskaitos
kitoje finansy jstaigoje, sukdiai jgyja virtualyjj turta;

4. bendrai sukcéiavimo grandinéje paprastai pastebimos bendrovés, kurios vykdo Sig ekonomine veiklg: finansinés
paslaugos, virtualaus turto keityklos ir depozitinés virtualaus turto piniginés, licencijuotos mazos finansy,_ jstaigos,
Forex prekybos platformos, konsultavimo paslaugos, rinkodaros, IT paslaugos, IT konsultavimo paslaugos,
holdingo bendrovés ir pan.;

5. taip pat nemaza rizikg kelig virtualaus turto keityklos, kurios gali biti jsteigtos sukciavimo tikslais (sidlytina
atkreipti démesj j tokios keityklos registravimo data, ar ji bendradarbiauja teikdama informacijq ir pan.);

6. pastebima, kad is klienty gautos IéSos néra laikomos saskaitoje ilgai, ir persiunciamos toliau, t.y. saskaita turi
tranzitinés saskaitos pozymiy;

7. pastebimi atvejai, kai vienoje interneto svetainéje veikia grupé jmoniy panasiu pavadinimu, o priedangai
naudojama ES licencijuota jmoné, taciau faktiskai paslaugas teikia neaiSkus asmuo is$ treciyjy valstybiy arba
tiksliniy teritoriju (pvz., Vanuatu);

8. vartotojai atsidaro saskaitg fiktyvioje interneto svetainéje, jsiraso papildoma programine jrangg, kuri suteikia teise
netikriems ,konsultantams" valdyti jy kompiuterius ir atlikti veiksmus prisijungus prie jy saskaity;

9. neretai i$ pradziy mokeéjimy sumos svyruoja nuo 100 iki 500 eury (vidurkis apie 250 eury). Investavus tokig
sumg, investuotojams rodomas investicijy prieaugis ir taip sukciai jgyja nukentéjusiyjy pasitikéjimg, o véliau
nukentéjusiujy prarandamos sumos skaiciuojamos tikstanciais.

Siekiant uzkirsti kelig asmenims, turintiems nusikalstamy tiksly pasinaudoti finansinémis paslaugomis, ir laiku
pastebéti tokiy asmeny, veiklg, galimai susijusig su sukciavimu, finansy, jstaigose turi biti jdiegtos sukc&iavimo
prevencijos priemonés ir tinkamai veikti PPTFP procesai. Finansy jstaigos, siekdamos uzkirsti kelig suk¢iavimo
atvejams, turety itin atkreipti démesj:

e | kliento tapatybés nustatymo, deramo kliento tikrinimo, renkamos informacijos apie kliento
dalykiniy santykiy tikslg ir pobudj, kliento, kuris yra juridinis asmuo, valdymo struktira ir veiklos
pobldj, naudos gavéjy nustatyma,


https://www.fntt.lt/lt/pinigu-plovimo-prevencija/fiktyviu-imoniu-veiklos-pozymiu-nustatymo-gaires/4112

periodinj kliento informacijos atnaujinima ir veiklos perziiirg,

kliento vykdomy mokéjimo operacijy stebésenos procesus.

Akcentuotina, kad finansy, jstaigos turéty uztikrinti efektyvig retrospektyvig kliento mokéjimo operacijy
stebéseng, kuri leisty susidaryti kliento per ilgesnj laikotarpj vykdomos veiklos vaizdg ir atpazinti nukrypimus
nuo kliento finansy jstaigai deklaruotos numatomos vykdyti veiklos.

Toliau pateikiami priemoniu, skirty uzkirsti kelig sukciavimo atvejams, iSsamesni gerosios patirties pavyzdziai:

analizuojami visi finansy jstaigos gaunami skundai dél jos klienty galimo sukciavimo; atidziai
stebima ir analizuojama klienty, dél kuriy gaunama skundy ar prasymuy dél informacijos is banky
korespondenty, kity finansy jstaigy ir (arba) is teisésaugos ar teismo instituciju, veikla ir operacijos;

atidZiau stebimi galimi sukciai (dél kuriy gautas bent vienas skundas arba informacija is kity
institucijy) ir imamasi proporcingy PPTFP ir sukCiavimo prevencijos veiksmuy;

sukdiavimo atvejams nagrinéti paskiriami atskiri darbuotojai, nuodugniai ir iSsamiai, o ne formaliai,
nagrinéjami skundai dél sukciavimo, t. y. iSsamiau perzitrimos operacijos ir kliento veikla,
paprasoma papildomy dokumenty ir informacijos apie kliento veiklg, atliekama vieSos informacijos
apie klientg paieska, kliento operacijos bei pateikta informacija vertinama per ekonominés veiklos
pagristumo ir logiSkumo prizme, vertinama, ar kliento veikla atitinka jprastg veiklg ar veikla, kuri
budinga kliento nurodytai ekonominei veiklai;

keliama darbuotojy kompetencija PPTF bei sukéiavimy, prevencijos srityse, susipazistama su finansy
istaigy valstybei arba regionui (atsizvelgiant j klienty portfelio ir mokéjimo operacijy kryptis)
aktualiomis nusikalstamy veiky tipologijomis ir PPTF rizikomis;

sukuriamas galimo sukciaus profilis, jo veiklai bldinga tipologija ir tokios veiklos atpazinimo
kriterijai;

atliekama analizé, ar naudojamos finansy jstaigy stebésenos priemonés geba laiku nustatyti galimus
sukciavimo atvejus, jei ne, aiSkinamasi priezastys ir jdiegiamos stebésenos taisyklés, atitinkancios
galimo sukdiaus profilj;

operacijy, dél kuriy gauti skundai, analizé ir raktiniy zodziy panaudojimas naujoms stebésenos
taisykléms kurti (pvz. CFD, crypto, forex, tax, investment, MT5, VAT);

vidaus tyrimy informacija panaudojama kuriant naujas stebésenos taisykles;

atkreipiamas démesys, ar klientui gaunant moké&jimus is kity asmeny, tokie asmenys (gavéjo
laukelyje) nurodo skirtingg gavéjo pavadinima nei yra klientas. Didesnis tokiy atvejy skaicius gali
rodyti, kad finansy staigos kliento klientas yra klaidinamas dél galutinio léSy gavéjo;

iSsamiau vertinami atvejai, kai kliento tapatybés nustatymo metu pateikiama skirtinga geografiné
informacija, pvz., kliento nurodytas registracijos, faktinés veiklos, telefono numerio valstybés,
naudos gaveéjo ar atstovy pilietybeés ir gyvenamasios vietos valstybés yra skirtingos;

diegiami IT sprendimai klienty sukciavimo rizikos lygiui nustatyti;

atkreipiamas démesys | kliento juridinio asmens jsteigimo datg, aktyvios veiklos laikotarpj,
darbuotojy skaiciy ir oficialig buveine (adresa);

atliekama klienty juridiniy asmeny interneto svetainés srauto analizé (ar néra apgaulingo srauto
generavimo pozymiy), taip pat vertinama pati interneto svetainé (pvz., ar ji néra legalaus puslapio
kopija);

atliekama vieSos informacijos apie klientg analizé ir reguliari informacijos vieSose sistemose ar
vieSuose Saltiniuose paieska;



e atkreipiamas démesys | kliento naudos gavéjus, atstovus, Siy asmeny galimas sgsajas (pvz.,
klientas nurodo, kad vykdys konsultacine veiklg, taciau aptinkama sasajy su Forex veikla) ir
neigiama informacija;

¢ nors klientas yra registruotas Lietuvoje, taCiau atkreipiamas démesys | naudos gavéjy arba atstovy
pilietybes, kurios yra treciyjy valstybiy, jskaitant valstybiy, kurios sietinos su didesne sukdciavimo
rizika (pvz., skambuciy (kontakty) centry sukciavimo tipologijos (angl. boiler room);

e reguliari klienty turimy_ licencijy aktyvumo patikra;

e atliekama IP adreso iSsami patikra, vertinama, ar IP adreso geografiné vieta sutampa su kliento
veiklos arba buveinés vietomis;

e stebima gaunamy skundy dalis, palyginti su visa turima klienty baze, ir si dalis lyginama su kity
valstybiy statistika;

e skundy dél sukciavimo nagrinéjimo metu surinkta informacija turéty bati jtraukiama | rizikos balg
vertinant individualig kliento PPTF rizikg;

e patikrinama, ar klientas néra jtrauktas | nelegalias paslaugas teikianciy subjekty sarasus (pvz.,
Lietuvos banko sgrasas subjekty, neturinciy teisés Lietuvoje teikti finansiniy paslaugy?!, Losimy,
priezilros tarnybos skelbiamas nelegalios veiklos vykdytojy sarasas?, Tarptautinés vertybiniy
popieriy komisijy organizacijos (angl. International Organization of Securities Commissions, I0SCO)
skelbiamas nelegaliy investiciniy paslaugy teikéjy sarasas?, taip pat kity ES valstybiy priezitiros
instituciju, pavyzdziui, Jungtinés Karalystés?, ItalijosS, Sveicarijos® finansy rinkos prieZitros
institucijy skelbiamus viesus sarasus);

e pazymeétina, kad tiek Lietuvos banko, tiek kity prieZitros institucijy interneto puslapiuose taip pat
iSsamiau skelbiama ir apie pacia investicinio sukciavimo tipologija, jos veikimo principus, atpazinimo
kriterijus, todél rekomenduojama kelti kompetencijg Sioje srityje’;

e nukentéje asmenys informuojami, kaip ateityje iSvengti tokiy situaciju;

e apie sukciavimo atvejus ir sukciavimo prevencijos jgyvendinima periodiskai ir laiku informuojami
finansy, jstaigy vadovai.

Atkreiptinas démesys, kad tais atvejais, kai Lietuvos bankas nustato, jog finansy jstaiga sistemingai pazeidzia
Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo (PPTFPI) reikalavimus ir
neturi tinkamy priemoniy uzkirsti kelig sukéiams patekti | finansy sistema, Lietuvos bankas Siuos atvejus
vertina principingai ir imasi jvairiy priemoniy ar poveikio priemoniuy, viena i$ jy - finansy jstaigos licencijos
panaikinimasg.

! https://www.Ib.It/It/subjektu-sarasas
2 https://Ipt.Irv.It/It/nelegalios-losimu-veiklos-vykdytojai/nelegalios-losimu-veiklos-vykdytoju-sarasas

3 https://www.iosco.org/investor protection/?subsection=investor alerts portal

4 https://www.fca.org.uk/scamsmart/warning-list
5 https://www.consob.it/web/consob-and-its-activities/warnings?viewId=ultime com tutela

6 https://www.finma.ch/en/finma-public/warnliste/

7 PavyzdZiui, https://www.fca.org.uk/scamsmart, https://www.consob.it/web/consob-and-its-activities/watch-for-scams,
https://www.finma.ch/en/finma-public/warnliste/ ir pan.

8 https://www.lb.lt/It/naujienos/uz-siurkscius-pinigu-plovimo-prevencijos-reikalavimu-pazeidimus-panaikinta-uab-epayblock-

licencija



https://www.lb.lt/lt/subjektu-sarasas
https://lpt.lrv.lt/lt/nelegalios-losimu-veiklos-vykdytojai/nelegalios-losimu-veiklos-vykdytoju-sarasas
https://www.iosco.org/investor_protection/?subsection=investor_alerts_portal
https://www.fca.org.uk/scamsmart/warning-list
https://www.consob.it/web/consob-and-its-activities/warnings?viewId=ultime_com_tutela
https://www.finma.ch/en/finma-public/warnliste/
https://www.fca.org.uk/scamsmart
https://www.consob.it/web/consob-and-its-activities/watch-for-scams
https://www.finma.ch/en/finma-public/warnliste/
https://www.lb.lt/lt/naujienos/uz-siurkscius-pinigu-plovimo-prevencijos-reikalavimu-pazeidimus-panaikinta-uab-epayblock-licencija
https://www.lb.lt/lt/naujienos/uz-siurkscius-pinigu-plovimo-prevencijos-reikalavimu-pazeidimus-panaikinta-uab-epayblock-licencija

2. DEL FINANSU ISTAIGU KLIENTY NETEISETO FINANSINIU (INVESTICINIY)
PASLAUGU TEIKIMO

Remiantis gaunama informacija, pastebimos tendencijos, kad ES ir Europos ekonominés erdveés (EEE) narése
(toliau - valstybés narés) finansy jstaigy klientai teikia finansines (ypac investicines) paslaugas neturédami
tam finansy rinka reglamentuojanciuose teisés aktuose nustatytos licencijos ar leidimo. DaZniausiai
pastebima, kad tokie klientai sillo investuoti | iSvestines priemones, Forex valiuty rinkos priemones, CFD,
virtualujj turtg ir kt. Tokia veikla paprastai yra vykdoma nuotoliniu badu, nelegalias paslaugas ar finansines
priemones reklamuojant, sidilant ir tokias paslaugas teikiant nuotolinio rySio priemonémis. Pazymétina, kad
neteisétas vertimasis finansine veikla, neturint tam licencijos (leidimo) ar kitokiu neteisétu blidu, uZtraukia
tokig veiklg vykdanciam asmeniui baudZiamajg atsakomybe (Lietuvos Respublikos baudZiamojo kodekso 202
straipsnis). Finansy jstaigoms siekiant geriau suprasti tokiy klienty veikla ir atitinkamai taikyti tinkamas PPTFP
ir sukéiavimo prevencijos priemones, iSskirtinos kelios pagrindinés rizikos:

1. pirmiausia pazymétina, kad finansy istaigy klientai — investicinés jmonés is$ treciyjy Saliy, gali teikti
paslaugas valstybés narés rezidentams tik sisteigusios filialg toje valstybéje naréje ir gavusios Sios
valstybés narés leidima veiklai. Todél finansy jstaigos, pastebéjusios, kad | tokiy klienty saskaitg
atliekami mokéjimai iS valstybés narés rezidenty, turéty patikrinti, ar toks klientas turi atitinkamag
leidimg veiklai toje valstybéje naréje;

2. MIFID II direktyvoje (zr. Direktyvos 111 antrastine dalj ir 42 straipsnj), kurios nuostatos yra perkeltos |
Lietuvos Respublikos finansiniy priemoniy rinky jstatyma, jtvirtintas reverse solicitation principas, o tai
reiskia, kad treciosios valstybés jmonés gali teikti paslaugas valstybéje naréje jsisteigusiam asmeniui tik
jo (paslaugy gavéjo) iSimtine iniciatyva. Praktikoje pastebima, kad treciosiose valstybése, neretai
tikslinése teritorijose, jsteigti subjektai, kurie teikia investicines paslaugas, prisidengia reverse solicitation
principu, nors reali jy veikla neatitinka Sio principo taikymo salygu, nes, siekdami surasti klienty arba
galimy_ klienty, sitlo arba reklamuoja valstybéje naréje teikiamas investicines paslaugas ar vykdomg
veiklg kartu su papildomomis paslaugomis. Siuo atveju finansy jstaigoms svarbu atkreipti démesj ne tik
tai, kaip tokie subjektai, sillantys investicines paslaugas, pritraukia savo klientus, reklamuoja savo
paslaugas, taciau ir jvertinti tokiy subjekty turimg klienty portfelj, faktiskai vykdomus moké&jimus, t. y. is
kokiy valstybiy klienty toks subjektas gauna didzigjg dalj mokéjimuy, kokig dalj klienty sudaro klientai is
valstybiy nariy, ar ji yra reikSmingai didelé, palyginti su klientais i$ kity valstybiy ir pan.;

3. nors klientai faktiSkai teikia finansines paslaugas, taciau dalis klienty gali nenurodyti, kad teikia tokias
finansines (ypac investicines) paslaugas, o nurodyti, kad teikia IT, rinkodaros, konsultacines ar
jdarbinimo paslaugas);

4. praktikoje pastebima, kad finansy jstaigy klientai, kurie galimai teikia finansines (jskaitant investicines)
paslaugas neteisétai arba neturédami tam reikalingy leidimy, daznai blna susije ir su didesne
sukdiavimo ir PPTF rizika, kadangi dél tokiy klienty veiklos gaunama daugiau skundy, dél sukcéiavimo. Tai
sietina ir su tuo, kad tokie subjektai néra tinkamai reguliuojami, neuztikrinama investuotojy teisiy
apsauga, be to, neretai tokie subjektai biina jsteigiami iSimtinai sukciavimo tikslais naudojant skirtingas
apgaulés schemas;

5. atkreiptinas démesys | situacijas, kai klientai, teikiantys investicines paslaugas (pvz., prekyba Forex
valiuty rinkoje, investavimas | CFD ar iSvestines finansines priemones), yra jsisteige kitose valstybése
narése. Siame kontekste pazymetina, kad tokie klientai gali tiesiogiai pritraukti savo klientus tik i$ ty
valstybiy nariy, kuriose yra notifikuoti teikti paslaugas, t. y. turi pateikti informacijg apie ketinima teikti
investicines paslaugas kitoje valstybéje naréje savo priezitros institucijai (angl. home authority), kuri

iV —

subjekto ketinima teikti investicines paslaugas toje valstybéje naréje.
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Pazymeétina, kad finansy_ jstaigos turéty jsivertinti PPTFP procesus, taikomus dél klienty vykdomuy,
licencijuojamy veikly, ir procesus, kuriais siekiama nustatyti atvejus, kai klientai galimai slepia, kad vykdo
veiklg, kuriai jprastai reikalingas leidimas ar licencija. Finansy jstaiga turéty nustatyti tokias PPTFP priemones,
kurios leisty atpazinti atvejus, kai finansinés paslaugos teikiamos klientams, teikiantiems paslaugas valstybése
narése, kuriose neturi teisés Sias licencijuojamas paslaugas teikti (neturi licencijos arba turima licencija
nesuteikia galimybés teikti paslaugas tam tikroje valstybéje naréje) (pvz., Vokietijoje ar Austrijoje,
iSsiskirianCiose pagal tokiy pranesimy dél neteiséto paslaugy teikimo skaiciy). Finansy jstaigos turéty
uztikrinti, kad dalykiniy santykiy uzmezgimo metu ir dalykiniy santykiy metu surinkta informacija (apie kliento
teikiamas paslaugas, joms teikti reikalingas licencijas, licencijos galiojima kitose Salyse ir kt.) bity veiksmingai
panaudojama vykdant klienty dalykiniy santykiy ir sandoriy (operacijy) stebéseng (pvz., nustatant
papildomus ribojimus operacijoms, jeinancioms | Salis arba iSeinancioms is$ Saliy, kuriose klientas teisés teikti
paslaugas neturi).

Pakartotinai atkreiptinas démesys, kad tiek klienty galimo sukciavimo, tiek galimo neteiséto licencijuojamy,
paslaugy teikimo atvejais pagal PPTFPI finansy jstaigos yra jpareigotos tinkamai pazinti savo klientus,
iskaitant, bet tuo neapsiribojant, nustatyti ir patikrinti kliento ir naudos gavéjo asmens tapatybe (PPTFP] 9
straipsnio 1 dalis), suprasti kliento veiklos pobtidj ir vykdoma veikla (PPTFPI 9 straipsnio 13 dalis), suprasti
kliento dalykiniy santykiy tikslg ir pobadj (PPTFPI 9 straipsnio 14 dalis), vykdyti nuolatine kliento dalykiniy
santykiy stebéseng (jskaitant kliento istoriniy, o ne tik pavieniy operacijy perzilrg ir analize), jskaitant
sandoriy, kurie buvo sudaryti tokiy santykiy metu, tyrima, siekiant uztikrinti, kad vykdomi sandoriai atitikty,
finansy jstaigy turima informacijg apie klienta, jo versla, rizikos pobdj ir &Sy Saltinj (PPTFPI 9 straipsnio 16
dalis). Praktikoje finansy jstaigos, siekdamos, kad ju vykdoma PPTFP baty veiksminga ir pasiekty jai keliamus
tikslus, neturéty apsiriboti vien tik formaliu operacijas ir (arba) sandorius pagrindzianciy dokumenty surinkimu
iS klienty. Visada privaloma jvertinti, ar kliento pateikti dokumentai yra pakankamas pagrindas konstatuoti,
kad kliento atliekamy sandoriy, ir (arba) operacijy pagrindas ir tikslas yra aiSkds, turi ekonomine prasme,
atitinka kliento veiklos profilj, verslo ypatumus, taip pat IéSy ir turto Saltinis yra aiSkus. Finansy jstaigos privalo
visais atvejais iSanalizuoti gautg informacijq ir, kilus bet kokiy abejoniy dél sandoriy pagristumo, spresti dél
papildomy priemoniy, vidaus tyrimo poreikio. Finansy jstaigos privalo iSnagrinéti tokiy operacijy ar sandoriy
vykdymo pagrindg ir tikslg, o tyrimo rezultatus jforminti rastu.

Finansy rinkos dalyviams uzmezgant dalykinius santykius su klientais, kurie patys yra jpareigoti laikytis PPTFP
reglamentuojanciy teisés akty, didesnés PPTF rizikos atvejais rekomenduojama jvertinti tokiy klienty
nustatytus ir taikomus PPTFP kontrolés mechanizmus, atlikti kliento klienty byly patikras siekiant jsitikinti, kad
kliento pasirinktos PPTFP priemonés tinkamai taikomos ir veikia praktikoje, jvertinti kliento atliktus auditus
PPTFP srityje ir pan. Kai paslaugos teikiamos kitoms finansy_jstaigoms arba kitiems jpareigotiems subjektams,
dél galimy taikytiny rizikg mazinandciy veiksniy rekomenduojama iSsamiau nagrinéti atnaujintas Europos
bankininkystés institucijos gaires pagal Direktyvos (ES) 2015/849 17 straipsnj ir 18 straipsnio 4 dalj dél
deramo klienty tikrinimo ir veiksniy, | kuriuos kredito ir finansy jstaigos turéty atsizvelgti vertindamos su
atskirais dalykiniais santykiais ir vienkartiniais sandoriais ir (ar) operacijomis susijusig PPTF rizikg (jomis
panaikinamos ir pakei¢iamos Gairés JC/2017/37°), o ypac | 8 gaire dél korespondentiniy santykiy.
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