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APKLAUSOS TIKSLAI, SUDARYMO METODALI IR PRINCIPAI

Atliekant Lietuvoje veikianciy komerciniy banky ir uzsienio banky filialy apklausg, siekiama gauti informacijos
apie banky skolinimo veiklg: taikomus kreditavimo standartus, paskoly namy_ tkiams ir jmonéms salygas, jy
kaitos veiksnius, paskoly paklausg, banky likescius dél tolesnés kreditavimo raidos ir kt.

Apklausos respondentai - vadovaujamas pareigas paskoly teikimo padaliniuose einantys banky darbuotojai.
Rengiant Sig apzvalga, naudoti apibendrinti duomenys, gauti Lietuvos bankui atlikus keturiy komerciniy banky,
ir penkiy uzsienio banky filialy (toliau - bankai) apklausa. Jy buvo praSoma atsakyti, kaip per 2021 m. treciaji
ketvirtj pasikeité banky skolinimo veikla, kokie buvo banky atstovy ltkesciai dél kreditavimo standarty, ir
paskoly paklausos kitimo per artimiausius tris ménesius. Apklausa atlikta 2021 m. spalio mén.

Apklausos rezultaty apzvalgoje pateikiama apibendrinta respondenty nuomoné ir ji nebdtinai parodo oficialig
bankuy, taip pat ir Lietuvos banko ar jo tarnautojy pozicijg ir vertinimus. Apibendrinant nuomone ir skaiciuojant
vieng ar kitg atsakyma pasirinkusiy banky_dalj, banky atsakymai traktuojami vienodai, nepriklausomai nuo jy
uzimamos rinkos dalies.

Paveiksluose pateikiamas rodiklis ,,procenty skirtumas" yra apibréziamas kaip banku, atsakiusiy, kad
skolinimo standartai arba salygos Svelninami, dalies (procentais) ir bankuy, atsakiusiy, kad skolinimo standartai
arba salygos grieztinami, dalies skirtumas. Vertinant paklausg procenty skirtumas reiskia banky, atsakiusiy,
kad paklausa augs, dalies ir banky, atsakiusiy, kad paklausa mazés, dalies skirtuma.

Nuo 2015 m. Lietuvoje veikianciy komerciniy banky ir uzsienio banky filialy apklausos rezultatai jtraukiami ir |
euro zonos banky apklausos, kurig viedai skelbia Europos Centrinis Bankas (ECB), rezultatus. Sioje ir ECB
skelbiamoje apzvalgoje esantys rezultatai gali nesutapti, nes, atsizvelgiant | esamaq praktika, ECB yra
pateikiami ne visy apklausoje dalyvavusiy, o keturiy didZiausig rinkos dalj pagal turimg turtg uzimandciy banky,
apibendrinti apklausos rezultatai. Euro zonos banky apklausos apzvalgg galima rasti ECB interneto svetainéje.



https://www.ecb.europa.eu/stats/ecb_surveys/bank_lending_survey/html/index.en.html

APKLAUSOS REZULTATU SANTRAUKA

Apklausos rezultatai rodo, kad 2021 m. treciajj ketvirtj bankuose sparciai didéjo namy ikiy ir
imoniy kreditavimo paklausa, Svelnéjo vartojimo paskoly teikimo standartai, o gyvenamojo
nekilnojamojo turto (NT) rinkoje bankai ir toliau tikéjosi spartaus kainy augimo ir jZvelgé
susiformavusius disbalansus. Fiksuojama didéjanti visy analizuojamy segmenty kreditavimo paklausa, kuri
pandemijos pradZioje buvo reiksmingai susitraukusi. Skolinimo rinkoje ir toliau jauciamas padidéjes
konkurencinis spaudimas, dalis banky nurodé, kad svelnino vartojimo paskoly teikimo standartus, bet bisto
paskoly ir paskoly jmonéms teikimo standartai nekito. Bankai namy akiy ir daugumos jmoniy bakle vertina
palankiai, taCiau nuo pandemijos labiausiai nukentéjusiy viesbuciy ir restorany finansiné baklé vis dar
vertinama prastai. Banky lakesCiams dél gyvenamojo NT kainy augimo vis dar esant aukstumose, disbalansus
biisto rinkoje jZvelgé beveik visi apklaustieji, o vertinimas dél disbalansy komercinio NT rinkoje geréjo ir grjZo |
priespandeminj lygij.

APKLAUSOS REZULTATU APZVALGA

2021 m. treciaji ketvirtj bankai Siek tiek Svelnino vartojimo paskoly teikimo standartus! ir
salygas?, o busto paskoly ir paskoly imonéms teikimo standartai nekito. Du i$ septyniy vartojimo
paskolas teikianciy banky nurodé truputj susvelnine skolinimo Siam segmentui standartus dél pageréjusio
rizikos vertinimo, rizikos toleravimo ir padidéjusio konkurencinio spaudimo (Zr. 7 b pav.). Taip pat Svelné&jo ir
vartojimo paskoly teikimo sglygos - buvo mazinama paskoly marza, didinamas paskolos dydis, ilginami
terminai (Zr. 8 b pav.). Savo ruoztu paskoly jmonéms ir bistui jsigyti standartai per ketvirtj nekito (zr. 1ir7 a
pav.). Siek tiek grieztéjo jmoniy paskoly teikimo salygos - buvo didinami uZstato reikalavimai, mazinamas
paskolos arba kredito linijos dydis, nors rizikingesniy paskoly marza truputj sumazéjo, t. y. susvelnéjo
salygos. Bankai jau Sesta ketvirtj i eilés nurodé, kad Siek tiek sumazino blsto paskoly marzas, taip buvo
Svelninami su uzstatu susije reikalavimai (zr. 8 b pav.). 2021 m. ketvirtajj ketvirtj dauguma banky, skolinimo
standarty keisti neketino, nors keli bankai nurodé, kad Svelnins skolinimo namy Gkiams standartus, o vienas
bankas planavo juos grieztinti jmonéms (zr. 5 ir 11 pav.).

Analizuojamu laikotarpiu augo tiek jmoniy, tiek namy ukiy kreditavimo paklausa. Beveik pusé
apklaustujy (4 is 9 banky) nurodé, kad didéjo paskoly jmonéms paklausa (zr. 4 pav.), ypac smulkiojo ir
vidutinio verslo bei trumpalaikiy paskoly segmentuose. Tokiam paklausos didéjimui jtaka daré iSauges
investicijy ir apyvartiniy léSy poreikis. Paskoly jmonéms paklausos augimo bankai tik&josi ir 2021 m. ketvirtajj
ketvirtj (zr. 6 pav.). Pusé respondenty fiksavo ir bisto paskoly paklausos augimg - paklausa didéjo jau penkta
ketvirtj i$ eilés, o augimo priezastys, banky nuomone, buvo tos pacios: pageréjusios bisto rinkos
perspektyvos, padidéjes vartotojy pasitikéjimas ir iSaugusios gyventojy santaupos, palankus paltikany lygis
(zr. 10 a pav.). Vartojimo paskoly paklausos augimas stebimas jau antra ketvirtj iS eilés - didéjima fiksavo
trys iS septyniy banky ir, ju manymu, paklausg skatino ilgalaikio vartojimo prekiy poreikis, vartotojy
pasitikéjimas bei bendras palikany lygis (zr. 10 b pav.). Keli bankai tikéjosi, kad paskoly namy_ tkiams
paklausa didés ir kitg ketvirtj (zr. 12 pav.).

Bankai ir toliau teigiamai vertino namy tikiy ir daugumos jmoniy biikle, taciau viesbuciy ir
restorany finansiné padétis vis dar vertinama neigiamai. Palankiausiai buvo vertinama prekybos, NT ir
zemés tkio jmoniy finansiné biklé - teigiamai Siuos segmentus vertino daugiau nei du trecdaliai banky (zr. 13
pav.). Didesné dalis banky vidutiniSkai vertino transporto ir statybos veikly jmones, o viesbudiy ir restorany
veikly jmoniy bikle didzioji dauguma banky ir toliau vertino blogai. Vis délto statybos jmoniy bei viesbuciy ir
restorany biklés vertinimas per ketvirtj Siek tiek pageréjo. Daugumos jmoniy, finansinés biiklés raida buvo

1 Skolinimo standartai yra vidinés banko nuostatos, kuriomis remiantis suteikiamos paskolos. Standartai apibrézia bankui priimtinus
besiskolinanciojo kriterijus: pajamas, turima turta, amziy, uzimtuma. Standartai nustatomi pries derybas su klientais dél skolinimo salygy, ir
prie$ priimant sprendima dél paskolos suteikimo ar paraiskos atmetimo.

2 Skolinimo salygos - tai salygos, kuriomis bankas sutinka skolinti: paskolos ir uzstato dydis, trukmé, skolinimo marza, lyginamasis paltkany,
normos indeksas, su kuriuo siejama skolinimo marza, papildomi mokesciai (sutarties sudarymo, administravimo ir kt.).



vertinama kaip stabili, o dalis banky tiké&josi, kad gerés namy Gkiy, viesbuciy ir restorany bei prekybos jmoniy,
finansiné biklé (zr. 14 pav.). Bankai pastebé&jo konkurencijos augima skolinant daugumos veikly jmonéms ir
namy dkiams ir tikéjosi, kad konkurencija didés ir kitg ketvirtj (zr. 15 ir 16 pav.). Dauguma banky skolinimo
imonéms ir namy_ Gkiams neribojo, taciau ir toliau atsargiau buvo skolinama viesbucdiy ir restorany veiklas
vykdancioms jmonéms (zr. 17 pav.).

LukescCiams dél gyvenamojo NT kainy augimo vis dar esant aukSstumose, disbalansus biisto rinkoje
izvelgé beveik visi apklaustieji, o vertinimas dél disbalansy komercinio NT rinkoje geré&jo ir grizo |
prieSspandeminij lygij. Likesciai dél naujos statybos bisto kainy kilimo, palyginti su ankstesniu ketvirciu,
nekito - visi apklaustieji mané, kad kainos kils, o didzioji dauguma (6 iS 9 banky) tiké&josi didesnio nei 5 proc.
metinio kainy augimo (zr. 19 pav.). Senos statybos biisto segmente kainy augima prognozavo astuoni i$
devyniy banku, kaip ir ankstesnj ketvirtj, taciau vienu banku sumazéjo mananciujy, kad kainos didés daugiau
nei 10 proc. (1 bankas). Lukesciai dél komercinio NT kainy augimo reikSmingai nesikeité - tik vienas bankas
mané, kad kainos per artimiausius metus mazés. Antrg ketvirtj is eilés banky, mananciy, kad gyvenamojo NT
rinkoje yra susiformavusiy disbalansy, dalis buvo itin iSaugusi — astuoni i$ devyniy atsakiusiujy Sioje rinkoje
jzvelgé disbalansus tiek paklausos (6 bankai), tiek pasitlos (4 bankai) pusése, o didzioji dalis juy (5 i$ 8) teigé,
kad kainos yra per didelés (zr. 20 ir 21 pav.). Savo ruoztu komercinio NT rinkoje disbalansus jzvelgianciy
banky dalis sumazéjo ir grizo | prieSpandeminj lygj- tik vienas bankas Sioje rinkoje jzvelgé paklausos pusés
disbalansus.



SKOLINIMAS IMONEMS

1 pav. Imonéms taikomy paskoly ir kredito linijy
standarty pokytis per ketvirtj, ji léme veiksniai ir
numatomas standarty pokytis kitg ketvirtj

Proc. skirtumas
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.
Pastaba: teigiamas proc. skirtumas reiskia standarty Svelninima,
neigiamas - grieztinima.

3 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito jmoniy
pateikty ir atmesty naujy paskoly paraisky dalis?
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skai¢iavimai.
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m Siek tiek sumazejo
mSjek tiek padidéjo
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5 pav. Kaip per kitg ketvirtj pasikeis Jasy banko
taikomi paskoly jmonéms standartai?

Béamkq skaicius
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Labai Siek tiek Siek tiek Labai
sugrieztés sugrieztés susvelnés susvelnés
m\/isos paskolos
m Paskolos smulkiojo ir vidutinio verslo jmonéms
Paskolos dideléms jmonéms
® Trumpalaikés paskolos
; m [Igalaikés paskolos
Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.
Pastaba: ,netaikytina" reiskia, kad bankas neteikia to segmento paskoly.

Beveik
nepakis

Netaikytina

2 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito paskoly ir
kredito linijy teikimo jmonéms salygos?

Proc. skirtumas
100

50
0

-50

-100

-150

2015 2016 2017 2018
Paskoly terminai
Paskoly sutarciy jsipareigojimai

mmmmm UZstato reikalavimai

mmmmm Paskolos arba kredito linijos dydis

mmmmm Su pallkanomis nesusijusios salygos

Banko rizikingesniy paskoly marza

mmmmm Banko vidutinés rizikos paskoly marza
. et Bendros sglygos
Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaitiavimai.
Pastaba: teigiamas proc. skirtumas reiskia salygy svelninima,

neigiamas - grieztinima.
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4 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito paskoly
imonéms paklausa ir kokie veiksniai tg lemé?

Proc. skirtumas
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mmmmm Apyvartinés léSos

Alternatyvus finansavimas
—t— Paklausos pokytis
Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skai¢iavimai.
Pastabos: alternatyvy finansavima sudaro vidaus finansavimo,
paskoly i$ kity banky, paskoly i$ nebankiniy institucijy, obligacijy
ir akcijy isleidimo kategorijy aritmetinis vidurkis. ,Kita“ sudaro
susiliejimy, (isigijimy) ir restruktdrizacijos bei skolos
refinansavimo kategorijy_ir kity priezasciy aritmetiniai vidurkiai.
Teigiamas proc. skirtumas reiskia paklausos didéjimg, neigia-
mas - mazéjima.

6 pav. Kaip per kitg ketvirtj pasikeis paskoly ir

kredito linijy jmonéms paklausa (iSskyrus jprastus
sezoninius svyravimus)?

6Bankq skaicius
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mVisos paskolos
m Paskolos smulkiojo ir vidutinio verslo jmonéms
Paskolos dideléms jmonéms
H Trumpalaikés paskolos
m IIgalaikés paskolos

Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.
Pastaba: ,netaikytina" reiskia, kad bankas neteikia to segmento paskoly.

Beveik
nepakis

Netaikytina



SKOLINIMAS NAMU UKIAMS

7 pav. Banky namy tkiams taikomy paskoly ir kredito linijy standarty pokytis per ketvirtj, ji léme
veiksniai ir numatomas standarty pokytis kitg ketvirtj

a) Basto paskolos b) Vartojimo ir kitos paskolos
Proc. skirtumas Proc. skirtumas
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—— Standarty pokytis = Standarty pokytis
====- Numatomas standarty pokytis ====- Numatomas standarty pokytis
Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai. Saltiniai: Banku apklausa ir Lietuvos banko skai¢iavimai.
Pastaba: teigiamas proc. skirtumas reiSkia standarty Svelninima, Pastaba: teigiamas proc. skirtumas reiskia standarty Svelninima,
neigiamas - grieztinima. neigiamas - grieztinima.

8 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito paskoly ir kredito linijy teikimo namy tkiams salygos?

a) Busto paskolos b) Vartojimo ir kitos paskolos
Proc. skirtumas Proc. skirtumas
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5 Bendros salygos Saltiniai: B&_]n_kq apklausa |r_L|etuvos b_a'n_ko skalmaylmal_. )
Saltiniai: Banky apklausa ir Bletuvos banko skaiciavimai. Pastaba: teigiamas proc. skirtumas reiskia salygy svelninima,
Pastaba: teigiamas proc. skirtumas reiskia salygy Svelninima, neigiamas - grieztinima.

neigiamas - grieztinima.



9 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito namy Gkiy pateikty ir atmesty naujy paskoly paraisky dalis?

a) Buasto paskolos

Proc. (banku dalis)
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skai¢iavimai.

b) Vartojimo ir kitos paskolos

Proc. (banku dalis)
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiiavimai.

10 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito paskoly namy tGkiams paklausa ir kokie veiksniai tg lémé?

a) Basto paskolos

Proc. skirtumas
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mmmm Bendras palukany normy lygis
= Vartotojy pasitikéjimas
mmmmm Bisto rinkos perspektyvos
Kt
=t Paklausos pokytis

Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaitiavimai.
Pastabos: alternatyvy finansavimg sudaro namy, Gkiy santaupy,
paskoly is kity banky ir kity finansavimo saltiniy kategorijy,

2016

2019 2020 2021

aritmetinis vidurkis. ,Kita" sudaro reguliacinio ir fiskalinio paskoly
bistui jsigyti rinkos rezimo, skolos refinansavimo kategorijy ir kity

priezasciy aritmetinis vidurkis. Teigiamas proc. skirtumas reiskia
paklausos didéjima, neigiamas — mazéjima.

11 pav. Kaip per kitg ketvirtj pasikeis kredito
namy, tkiams standartai?

Banky skaicius

7
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5

Labai Siek tiek
sugrieztés sugrieztés

Siek tiek Labai
susvelnés susvelnés

Beveik
nepakis

Netaikytina

Paskolos bistui jsigyti ® Vartojimo ir kitos paskolos

Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaic¢iavimai.
Pastaba: ,netaikytina" reiskia, kad bankas neteikia to segmento paskoly.

b) Vartojimo ir kitos paskolos

Proc. skirtumas
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.
Pastabos: alternatyvy finansavima sudaro namy, tkiy santaupy,
paskoly is$ kity banky ir kity finansavimo Saltiniy kategorijy
aritmetinis vidurkis. Vartojimo iSlaidos (NT) - tai vartojimo
iSlaidos, finansuotos i$ paskolos su jkei¢iamu nekilnojamuoju
turtu. Teigiamas proc. skirtumas reiskia paklausos didéjima,
neigiamas - mazéjima.

2020 2021

12 pav. Kaip per kitg ketvirtj pasikeis paskoly
namy Gkiams paklausa (iSskyrus jprastus
sezoninius svyravimus)?

Banky skaicius
7
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0 ]

Labai Siek tiek Siek tiek  Labai
sumazés sumazés padidés padidés

Beveik
nepakis

Netaikytina
Paskolos bistui jsigyti m Vartojimo ir kitos paskolos

Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.
Pastaba: ,netaikytina" reiskia, kad bankas neteikia to segmento paskoly.



SKOLININKU BUKLES VERTINIMAS

13 pav. Kaip vertinate jmoniy (pagal ekonomines
veiklas) ir namy tkiy finansine bukle?

Proc. (banky dalis)
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.

15 pav. Kaip per pastarajj ketvirtj pakito banky
konkurencija del skolinimo jmonéms (pagal
ekonomines veiklas) ir namy tkiams?

Proc. (banky dalis
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skai¢iavimai.

17 pav. Ar Jlsy bankas pastarajj ketvirtj ribojo
paskoly teikima kurios nors ekonominés veiklos
imonéms ar namy tkiams?

Proc. (banky dalis)
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaic¢iavimai.

14 pav. Kaip vertinate jmoniy (pagal ekonomines
veiklas) ir namy tkiy finansinés buklés raidg?

Proc. (banky dalis
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Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.

16 pav. Kaip per kitg ketvirtj pasikeis banky
konkurencija del skolinimo jmonéms (pagal
ekonomines veiklas) ir namy tkiams?

Proc. (banky dalis
s ( u )
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mDidés ®Bus stabili ®Mazés
Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaiciavimai.

18 pav. Jeigu Jusy bankas ribojo paskoly teikima,
kokios priezastys paskatino tai daryti?

Atsakymy skaicius

Siekis perskirstyti banky,
paskoly portfelj

Skolininko kredito istorija

Imonés pateikto projekto
perspektyvumas

Skolininko finansiné bukle

Per dideli jau turimi
skolininko isipareigojimai

Bendra ekonominé situacija

0 2 4 6
m2020 K4 ®2021 K1 =2021 K2 ®2021 K3
Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaic¢iavimai.



NEKILNOJAMOJO TURTO RINKOS RAIDA

19 pav. Kaip per artimiausius metus pasikeis NT kainos?

Proc. (banky dalis)
100
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2020 K4 2021 K1 2021 K2 2021 K3 | 2020 K4 2021 K1 2021 K2 2021 K3 | 2020 K4 2021 K1 2021 K2 2021 K3

Senos statybos biistas
mDidés > 10 proc. mDidés 5-10 proc.
mSumazeés iki 5 proc. mSumazeés 5-10 proc.

Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skaic¢iavimai.

20 pav. Ar Siuo metu pastebite disbalansy NT
rinkoje?

Proc. (banky dalis)
100
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Gyvenamojo NT rinkoje ——@—Komercinio NT rinkoje

Saltiniai: Banky apklausa ir Lietuvos banko skai¢iavimai.
Pastaba: banky, jZvelgianciy disbalansus NT rinkoje, dalis.

Naujos statybos bistas

Komercinés patalpos
m Didés iki 5 proc. Nesikeis

m Sumazés > 10 proc.

21 pav. Jei Siuo metu pastebite disbalansy NT
rinkoje, ar tai yra paklausos, ar pasillos
disbalansai?

Atsakymy skaicius
7

6

5

Kainos per

didelés mazos

1 -
O ‘ ‘

Paklausos
disbalansai

Kainos per ‘

Pasiilos
disbalansai

‘ Kainy, lygio disbalansai ‘

Gyvenamojo NT rinka  ®mKomercinio NT rinka

Saltinis: Lietuvos bankas.



