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2026-09-29 Nr. 429-385
Vilnius

Lietuvos bankas gavo prasyma iSnagrinéti vartojimo gincg, kurio Salys yra X. X. (toliau -
pareiskéjas) ir AB ,Lietuvos draudimas" (toliau — draudikas).

Sprendimo santraukat?

Gincas kilo dél draudiko sprendimo pareiskéjo patirta Zala dél apdrausto pastato sklype
esancio paslépto vandentiekio vamzdzio pazeidimo (toliau — [vykis) pripaZinti nedraudZiamuoju
[vykiu. [vertinus Saliy paaiskinimus ir pateiktus jrodymus, nustatyta, kad [vykis atitinka taikomose
draudimo taisyklése? (toliau - Taisyklés) numatyto nedraudZiamojo jvykio salygas, todél néra
pagrindo tenkinti pareiskéjo reikalavimo.

Nustatyta:

Esminés faktinés kilusio ginco aplinkybés

Draudikas ir pareiSkéjas sudaré Bisto draudimo sutartj (toliau - Draudimo sutartis), kuria
Taisykliy pagrindu nuo 2025 m. gruodzio 3 d. iki 2026 m. gruodzio 2 d. buvo apdraustas pastatas,
esantis adresu: (duomenys neskelbtini), namy turtas ir pastato savininko (valdytojo) civiliné
atsakomybeé.

PareiSkéjas pranesé draudikui apie Ivykj, nurodydamas, kad 2026 m. vasario 5 d.
apdrausto pastato sklype 1,6 metro gylyje triko vandens jvado vamzdis. Pareiskéjas pateiké
draudikui Ivykio vietos nuotraukas ir dél vamzdzio remonto patirtas iSlaidas pagrindziancius
dokumentus.

Vadovaudamasis surinktais duomenimis, draudikas nusprendé [vykj pripazinti
nedraudziamuoju.

Draudikui netenkinus pareiSkéjo pretenzijos, Sis kreipési | Lietuvos banka, prasydamas
iSnagrinéti kilusj ginca.

Ginco reikalavimai
Ipareigoti draudika Ivykj pripazinti draudziamuoju ir iSmokéti draudimo iSmoka,
atlyginancig pareiskéjo dél Ivykio patirtg zala.

Ginco Saliy pateikti paaiskinimai

Pareiskéjas teigé, kad draudikas netinkamai taiké Taisykliy nuostatas, todél nepagristai
Ivykj pripazino nedraudziamuoju. Pasak pareiskéjo, vadovaujantis Taisyklémis, jo apdraustam
turtui yra taikytina draudimo apsauga dél vandentiekio avarijos, o [vykio metu trikes vamzdis yra
apdrausto pastato inzinerinés sistemos dalis, todél Ivykis yra draudZiamasis.

Draudikas atsiliepime prasé pareiskéjo reikalavima atmesti kaip nepagrista, nurodydamas,
kad Ivykis atitinka Taisyklése numatyto nedraudzZiamojo jvykio salygas. Draudiko teigimu,
Taisyklése yra aiskiai nustatytos apdraustam pareiskéjo turtui taikytinos draudimo apsaugos ribos,
todel draudikas, vadovaudamasis Taisykliy nuostatomis, priemé pagrista sprendima.

! Santraukoje pateikiamas tik trumpas nagrinéto vartojimo ginco apibendrinimas. Norint suprasti ir (ar) jvertinti sprendime
aptariamas aplinkybes, sprendimo dél Sio gin¢o esmés pagrindus ir motyvus, bitina tinkamai susipazinti su viso sprendimo
turiniu.

2 Galioja nuo 2021 m. balandzio 16 d.



Konstatuojama:

Vadovaujantis Lietuvos banko valdybos 2012 m. sausio 26 d. nutarimu Nr. 03-23
patvirtinty Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy ginéy neteisminio sprendimo procediros Lietuvos
banke taisykliy 44 punktu, vartojimo gincai Lietuvos banke nagrinéjami laikantis rungimosi, gincy
nagrinéjimo operatyvumo, koncentracijos, ekonomiskumo ir bendradarbiavimo principy.
Vartotojas ir finansy rinkos dalyvis privalo jrodyti tas aplinkybes, kuriomis remiasi kaip savo
reikalavimy arba atsikirtimy pagrindu, iSskyrus atvejus, kai remiamasi aplinkybémis, kuriy
nereikia jrodinéti. Lietuvos bankas ginco nagrinéjimo proceso metu neatlieka Lietuvos Respublikos
Lietuvos banko jstatymo 42! straipsnyje reglamentuoty patikrinimy, skirty faktinéms aplinkybéms,
susijusioms su Lietuvos banko priziGrimo finansy rinkos dalyvio galimu Lietuvos banko
kompetencijai priskirty teisés akty reikalavimy pazeidimu, nustatyti ir jvertinti. Nagrinédamas
ginca Lietuvos bankas atlieka pateikty jrodymuy vertinimg, kurio pagrindu priimamas sprendimas.

Teisinis vertinimas

Siekiant iSspresti tarp Saliy kilusj ginCa, batina jvertinti, ar draudikas pagristai atsisaké
Zala apdrausto pastato sklype esanciam pasléptam vandentiekio vamzdzZiui pripaZinti
draudziamuoju jvykiu.

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau - CK) 6.987 straipsnyje nustatyta, kad
draudimo sutartimi viena Salis (draudikas) jsipareigoja uz sutartyje nustatytg draudimo jmoka
(premijq) sumokéti kitai Saliai (draudéjui) arba tre¢iajam asmeniui, kurio naudai sudaryta sutartis,
jstatyme ar draudimo sutartyje nustatytg draudimo iSmokg, apskaiciuotg jstatyme ar draudimo
sutartyje nustatyta tvarka, jeigu jvyksta jstatyme ar draudimo sutartyje nustatytas draudziamasis
jvykis.

CK 6.156 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas sutarciy laisvés principas leidzia sutarties Salims
laisvai sudaryti sutartis ir savo nuozilra nustatyti tarpusavio teises bei pareigas, jei tai
nepriestarauja teisés aktams. Teisétai sudaryta ir galiojanti sutartis jos Salims turi jstatymo galig
(CK 6.189 straipsnio 1 dalis).

Saliy sudaryta Draudimo sutartis yra savanori$ka, todél draudikas, vadovaudamasis
CK 6.156 straipsnio 1 dalimi, tokio pobiidzio sutartyse gali savo nuozilira pasillyti salygas,
susijusias su teikiamos draudimo apsaugos apimtimi. Draudimo apsauga ir jos teikimo sglygos
nustatomos tiek draudiko parengtose draudimo risSies taisyklése, tiek draudimo liudijime
aptartose individualiosiose salygose3.

Draudimo apsaugos apimtj lemia draudimo objektas, draudziamujy jvykiuy, nedraudziamuyjy
ivykiy sagrasas ir kitos draudimo sutarties salygos, nustatancios draudimo sutarties Saliy
isipareigojimy turinj, kuris leidzia spresti apie draudiko prisiimtos draudimo rizikos laipsnij“.
Draudziamasis jvykis - tai draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus draudikas
privalo mokéti draudimo iSmoka®.

Nedraudziamasis jvykis - draudziamojo jvykio pozymius turintis jvykis, taciau taip pat
atitinkantis statyme ar draudimo sutartyje apibréztus papildomus pozymius, kuriems esant
draudikas atleidZziamas nuo prievolés mokéti draudimo iSmoka®. Taigi, draudiko prievolés iSmokéti
draudimo iSmokg pagal jstatymuose nustatytg teisinj reglamentavimag ir draudimo sutartj
atsiradimas siejamas su draudziamojo jvykio fakto nustatymu, kai néra nedraudziamojo jvykio
salygy (CK 6.987 straipsnis)’.

IS bylos duomeny matyti, kad pareiskéjas praneSé draudikui apie Ivykj, per kurji buvo
pazeistas sklype esantis pasléptas vandentiekio vamzdis (kaip nurodé pats pareiskéjas, triko
vamzdis, esantis 1,6 metry gylyje ir apie 2,5 metry nuo pastato pamato, t. y. vamzdis, esantis ne
pastato viduje, o sklype po Zzeme). Byloje néra duomenuy, kad dél Ivykio baty kilusi Zala pastatui
ar namy turtui. PareisSkéjas praso atlyginti vandentiekio vamzdzio remonto iSlaidas (jskaitant
atkasimo, uzkasimo, trinkeliy déjimo darby islaidas), t. y. zalg, kilusig paciam vamzdynui, ir jo
atidengimo bei sutvarkymo islaidas.

Draudikas nurodé, kad Ivykj administravo, atsizvelgdamas | Taisykliy A.IV dalies 1.2

3 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2015 m. geguzés 22 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-283-695/2015 ir kt.
4 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2007 m. lapkricio 29 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-536/2007.

5 Lietuvos Respublikos draudimo statymo 2 straipsnio 33 punktas.

6 Lietuvos Auksdciausiojo Teismo 2017 m. lapkri¢io 23 d. nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-426-684/2017.

7 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2013 m. balandzio 19 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-215/2013.
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papunktyje aprasytus draudimo rizikos ,Vanduo“ draudziamojo jvykio ,Sildymo, vandentiekio,
kanalizacijos, automatinés gesinimo (sprinklerinés) sistemos, vedinimo ar oro kondicionavimo
sistemos avarija“ pozymius.

Taisykliy A.IV dalies 1.2 papunkdio pirmame stulpelyje ,Draudziamieji jvykiai® nustatyta,
kad draudimo iSmoka mokama dél nuostoliy draudimo objektui (tik apdraustam pastatui ir (arba)
namy turtui) dél vandentiekio, kanalizacijos, Sildymo karstu vandeniu ar garais vamzdziy staigiy
ir netikéty trikimu, jei Sie vamzdynai jrengti sklype, kuriame yra apdraustas turtas, ir naudojami
apdraustam turtui eksploatuoti. Jei apdrausti pastatai, atlyginami nuostoliai, padaryti ir patiems
vamzdynams.

Taisykliy A.IV dalies 1.2 papunkcio antrame stulpelyje ,Nedraudziamieji jvykiai* nustatyta,
kad, pagal draudziamojo jvykio sglygas ,Vanduo", nemokama draudimo iSmoka, atlyginanti zalg
dél paslépty vamzdyny trukimo. Minétoje Taisykliy sglygoje detalizuota draudimo apsaugos dél
paslépty vamzdyny trikimo netaikymo apimtis. Taisykliy A.IV dalies 1.2 papunktyje nustatyta,
kad draudimo iSmoka yra nemokama tik dél zalos vamzdynams, tac¢iau yra mokama dél Sio jvykio
atsiradusius nuostolius dél zalos kitiems apdraustiems objektams atlyginanti draudimo iSmoka.
Taisykliy A.IV dalies 1.2 papunktyje taip pat nustatyta, kad yra mokama paslépty vamzdyny
atidengimo ir sutvarkymo darbams (isskyrus vamzdynus, esancius sklypo teritorijoje) atlikti
bitinas islaidas atlyginanti draudimo iSmoka.

Taigi, Taisykliy A.IV dalies 1.2 papunktyje yra iSskirta, jog apdrausto pastato sklypo
teritorijoje esanciy paslépty vamzdyny pazeidimo atveju jy atidengimo ir sutvarkymo darby
iSlaidas atlyginanti draudimo iSmoka néra mokama. Taip pat minétoje Taisykliy salygoje yra
nurodyta, kad draudimo iSmoka, atlyginanti zalg pasléptiems vamzdynams jy pazeidimo atveju,
néra mokama (t. y. néra mokama draudimo iSmoka, atlyginanti zalg dél paties vamzdyno atkdrimo
(pvz., pazeistos vamzdyno atkarpos pakeitimo ir kt.).

Atsizvelgiant | tai, kas pirmiau nurodyta, sutiktina su draudiko pozicija, kad draudikas
neprisiémé draudimo rizikos atlyginti dél apdrausto pastato sklype esanciy paslépty vamzdyny
pazeidimo kilusig zalg patiems vamzdynams bei jy atidengimo ir sutvarkymo islaidas.

Kartu pazymétina, kad nors draudikas pagal draudziamojo jvykio salygas ,Vanduo"
prisiemé draudimo rizikg ir dél apdrausto pastato sklypo teritorijoje esanciy vamzdyny pazeidimo,
taCiau minétoje Taisykliy salygoje apsibrézé draudimo apsaugos ribas, nustatydamas, dél kokiy
vamzdyny pazeidimo ir kokio pobldzio iSlaidas atlyginanti draudimo iSmoka gali biGti mokama
pagal draudimo apsaugos apdrausto pastato sklypo teritorijoje esantiems inzineriniams tinklams
(vamzdynams) teikimo salygas.

Atsizvelgdamas | tai, kas pirmiau nurodyta, Lietuvos bankas daro iSvada, kad draudikas,
vadovaudamasis Taisykliy A.IV dalies 1.2 papunkcio nuostatomis, pagristai Ivykj, kurio metu kilo
7ala sklypo ribose esanciam pasléptam vandentiekio vamzdziui, pripazino nedraudZziamuoju ir
pagrijstai atsisaké atlyginti iSlaidas vamzdyno remontui, jskaitant vamzdyno atidengimg ir
sutvarkyma.

ISvada
Nustacius, jog Ivykis yra nedraudziamasis, draudikui nekyla pareiga mokéti draudimo
iSmokag, todél pareiskéjo reikalavimas atmestinas kaip nepagristas.

Siame sprendime dél esminiy $aliy idéstyty argumenty ir nurodyty aplinkybiy pasisakyta.
Kiti Saliy argumentai ir (arba) nurodytos aplinkybés neturi esminés reikSmeés Lietuvos banko
sprendimo teisétumui ir pagristumui, todél dél jy Lietuvos bankas placiau nepasisako. Lietuvos
banko pareiga priimti motyvuotg sprendima neturéty bdti suprantama kaip reikalavimas detaliai
atsakyti | kiekvieng Saliy argumentg ir (ar) teiginj.®

Remdamasis tuo, kas iSdéstyta, ir vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy
apsaugos jstatymo 27 straipsnio 1 dalies 3 punktu, Lietuvos banko valdybos 2012 m. sausio 26 d.
nutarimo Nr. 03-23 ,Dél Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢y neteisminio sprendimo
procediiros Lietuvos banke taisykliy patvirtinimo" 2 punktu ir Siuo nutarimu patvirtinty Vartotojy
ir finansy rinkos dalyviy gincy neteisminio sprendimo procediros Lietuvos banke taisykliy 59.3
papunkéiu,nusprendziu:

Atmesti pareiskéjo X. X. reikalavima.

8 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2010 m. spalio 5 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-382/2010; 2010 m. gruodzio 20 d.
nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-536/2010 ir kt.



Lietuvos banko sprendimas dél ginco esmés yra rekomendacinio pobddZzio ir teismui
neskundziamas. Vartotojui ir finansy rinkos dalyviui islieka teisé dél tapataus ginco dalyko kreiptis
[ teismg jstatymy nustatyta tvarka. Kreipimasis | teisma po Lietuvos banko sprendimo dél ginco
esmeés priemimo nelaikomas sio Lietuvos banko sprendimo apskundimu. Ginco Salys turi pareiga
pranesti Lietuvos bankui, jeigu viena is gino saliy pareiskia ieskinj bendrosios kompetencijos
teismui, prasydama nagrinéti tapaty gincg is esmés.

Direktorius Arlinas Raisutis



