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Vilnius

Lietuvos bankas gavo advokatés X.X. (toliau - atstové) kreipimasi, kuriuo prasoma
iSnagrinéti X.X. (toliau — pareiSkéjas) ir Revolut Bank UAB (toliau - bankas) ginca.

Nustatyta:

2024 m. liepos 12 d. bankas pareiSkéjui iSsiunté pranesima, kuriuo informavo, kad nuo
2024 m. rugséjo 10 d. bankas su pareiskéju vienasaliskai nutraukia dalykinius santykius. Savo
sprendimg nutraukti dalykinius santykius su pareiskéju bankas motyvavo tuo, kad privalo
igyvendinti pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos reikalavimus, nes pareiSkéjas
bankui nepateiké duomeny, pagrindzianciy pareiskéjo gaunamy IéSy jo banko saskaitoje Saltinj
ir jo teisétuma. Bankas taip pat apribojo naudojimasi pareiskéjo banko sgskaita.

2024 m. liepos 16 d. bankas gavo pareiSkéjo atstovés pretenzijg, kurioje buvo
reikalaujama panaikinti pareiSkéjo banko saskaitai taikomus ribojimus. Bankas
2024 m. liepos 17 d. pareiskéjo atstovei pateiktame atsakyme pakartorinai paaiskino priezastis,
deél kuriy priémé sprendima nutraukti dalykinius santykius su pareiskéju ir apriboti naudojimasi
pareiskéjo banko sgskaita. 2024 m. rugpjacio 7 d. pareiskéjo atstové pakartotinai kreipési i
banka ir reikalavo panaikinti apribojimus pareiskéjo saskaitai, taCiau bankas pareiskéjo atstove
informavo, kad nekeis priimto sprendimo, nes pareiSkéjas bankui nepateiké duomeny apie 1ésy
jo banko saskaitoje Saltinj ir jo teisétuma.

PareiSkéjo atstoveé, nesutikdama su banko sprendimu, kreipési | Lietuvos banka dél
vartojimo ginco nagrinéjimo. Pareiskéjo atstové teigé, kad banko sprendimas vienasaliskai
nutraukti dalykinius santykius ir apriboti naudojimasi banko saskaita yra nepagristas, tokj
sprendimg priimti nebuvo jokio teisinio pagrindo. Pareiskéjo atstovés teigimu, banko
darbuotojas pareiskeéjo tik lakoniSkai prasé pateikti informacijg, susijusig su pareiSkéjo &Sy
banko sgskaitoje kilme ir teisétumu, taciau detaliai nepaaiskino, kodél biitent ta banko prasoma
informacija buvo reikalinga. PareiSkéjo atstové teigé, kad pareiskéjas bankui pateiké
informacija, kad |éSy jo banko saskaitoje kilmé yra susijusi su bendroviy Bella-Rzeszéw Spodtka
z Ines Spotka jam suteiktomis paskolomis. PareiSkéjo atstové pazyméjo, kad pareiskéjas
nepazeidé jokiy sutarties su banku salygy, pareiskéjo léSy judéjimas jo banko saskaitoje
nebuvo susijes su jokia nelegalia veikla, pareiSkéjas bankui pateiké praSoma informacija apie
I&éSy jo banko saskaitoje kilme ir teisétuma. Pareiskéjo atstove praseé jpareigoti bankg panaikinti
sprendimg nutraukti dalykinius santykius su pareiskéju, | pareisSkéjo saskaitg kitame banke
pervesti visg pareiskéjo banko sgskaitoje turimag |éSy suma, grazinti pareiskéjui banko taikomo
plano ,Metal® mokestj uz laikotarpj, kuriuo pareiskéjas negaléjo naudotis banko saskaita.

Lietuvos bankui pateiktame atsiliepime bankas paaiskino, kad, vykdydamas pareiskéjo
mokéjimo operacijy ir nuolatine dalykiniy santykiy stebéseng, nustaté, jog laikotarpiu tarp
2023 m. spalio 16 d. ir 2024 m. geguzés 6 d. pareiSkéjas atliko daugiau negu 10 mokéjimy
imonei Bella Rzeszéw sp z oo, juy bendra suma - 482 452,92 GBP. Siekdamas nustatyti
pareiSkéjo gaunamy lésy Saltinj ir teisétuma, bankas paskyré patikrg pareiskéjo banko
saskaitai. Bankas pareiSkéjo paprasé pateikti Siuos lésSy kilme (Saltinj) patvirtinancius
dokumentus: metine mokesciy deklaracija bei banko iSrasus, patvirtinancius darbdavio
mokéjimus; trijy paskutiniy meénesiy atlyginimy lapelius bei banko iSrasus, patvirtinancius
darbdavio mokéjimus; pastaryju 3 ménesiy saskaitas faktliras (taikoma savarankiskai
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dirbantiems asmenims) bei banko iSrasus, patvirtinancius mokéjimus ir metine mokesciy
deklaracija. Papildomai bankas pareiskéjo paprasé paaiskinti mokéjimo operacijy jmonei Bella
Rzeszoéw sp z oo paskirtj, paaiskinti pareiskéjo ir Sios jmonés santykius.

Pareiskéjui nepateikus banko prasomos informacijos, banko darbuotojas
2024 m. birzelio 18 d. susieké su pareiSkéju ir pakartotinai paprasé pateikti banko prasomg
infromacijaq. Taciau pareiSkéjas | banko prasyma neatsakeé ir nepateiké prasomy duomeny, todél
bankas 2024 m. birzelio 26 d. informavo pareiskéjg, kad naudojimasis jo banko ssaskaita yra
apribotas, ir informavo, kad, jeigu per 10 dieny bankui nepateiks praSsomy duomeny, pareiskéjo
banko saskaita bus uzdaryta.

2024 m. liepos 4 d. pareiSkéjas susieké su banku ir reikalavo panaikinti apribojumus jo
sgskaitai, taCiau banko prasomy duomeny nepateiké. 2024 m. liepos 5 d. banko darbuotojas
dar kartg paprasé pareiskéjo pateikti banko prasoma informacijg apie |éSy jo banko saskaitoje
Saltinj ir kilme. 2024 m. liepos 6 d. pareiskéjas bankui paaiskino, kad mokéjimai Bella Rzeszéw
sp z oo ir Ines sp. z 0. 0. yra atliekami paskolos, kuri buvo iSduota pareiskéjui, kaip Siy jmoniy
valdybos pirmininkui, pagrindu, taip pat informavo, kad negali pateikti paskolos sutarciy.

2024 m. liepos 11 d. banko darbuotojas paprasé pareiskéjo pateikti bet kokius
dokumentus, susijusius su paskolos gavimu iS jmoniy Bella Rzeszéw sp z oo ir Ines sp. z 0. o.
Kadangi pareiskéjas prasomy duomeny taip ir nepateiké, bankas 2024 m. liepos 12 d. priémé
sprendima nutraukti dalykinius santykius su pareiskéju ir apie tai informavo pareiskéja.

2024 m. rugpjacio 7 d. pareiskéjo atstové bankui pateiké dokumentus, kurie,
pareiskéjos atstovés teigimu, turéjo pagristi, kad pareiSékéjas neuzsiima nelegalia veikla.
Ivertines pateiktus dokumentus, bankas nusprendé, kad aplinkybés, dél kuriy bankas priémeé
sprendimg vienasaliskai nutraukti dalykinius santykius, neiSnyko, todél informavo pareiskéjg,
kad savo sprendimo nekeis.

Bankas pateiktame atsiliepime pazymeéjo, kad banko sprendimas nutraukti dalykinius
santykius su pareiskéju, be kita ko, buvo priimtas remiantis Lietuvos Respublikos pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo jstatymo (toliau - PPTFP] ) 18 straipsniu, kuris reglamentuoja,
kad ,jeigu klientas vengia arba atsisako finansy jstaigai ar kitam jpareigotajam subjektui jo
praSymu ir terminais pateikti papildoma informacijg, finansy jstaigos ir kiti jpareigotieji
subjektai, vadovaudamiesi vidaus politikos ir vidaus kontrolés proceduromis, gali atsisakyti
vykdyti pinigines operacijas ar sandorj, nutraukti sandorius ar dalykinius santykius su klientu.",
taip pat banko privatiems klientams taikomy salygy (toliau - Salygos) 24 punktu, kuriame
jvtirtinta, kad: ,ISimtiniais atvejais galime tuojau pat sustabdyti jlsy saskaitos veikima arba jg
uzdaryti ir nebeleisti jums pasiekti misy svetainés. Galimi iSimtiniai atvejai: jei turime rimtg
pagrindq jtarti, kad elgiatés nesaziningai ar neteisétai; <...> jei turime rimtg priezastj manyti,
kad jusy tolesnis sgskaitos naudojimas gali pakenkti musy reputacijai arba geram vardui; <...>
jei taip turime pasielgti laikydamiesi bet kokio jstatymo, teisés akto, teismo sprendimo arba
ombudsmeno nurodymy. Taip pat galime nuspresti uzdaryti jlsy saskaitg arba sustabdyti jos
veikima dél kity priezasciy. Tokiu atveju, su jumis per ,Revolut" programéle susisieksime iki tol
likus bent SeSiasdesimt (60) dieny. Uzdarius jdsy saskaitg ir nutraukus sutartj, gali bati
nutrauktos ir kitos jusy su mumis arba per mus sudarytos sutartys. Daugiau informacijos galite
gauti ,Revolut" programéléje arba susisieke su mumis.™

Bankas rémeési ir PPTFP] 9 straipsnio 16 bei 18 dalimis, kurios jpareigoja bankg vykdyti
nuolatine dalykiniy santykiy su klientu stebéseng, jskaitant sandoriu, kurie buvo sudaryti tokiy,
santykiy metu, tyrimg, siekiant uztikrinti, kad vykdomi sandoriai atitikty banko turimg
informacija apie klientg, jo verslg, rizikos pobadj ir &Sy Saltinj.

Banko teigimu, kadangi pareiSkéjas nepateiké banko prasomos informacijos, bankas
negaléjo tinkamai jgyvendinti PPTFP] reikalavimuy, todél tolimesnis dalykiniy santykiy tesimas
su pareiSkeéju bankui kélé PP / TF prevencijos tinkamo neuztikrinimo rizikg. Kita vertus,
pateiktuose papaildomuose paaiskinimuose bankas teige, kad dalykiniai santykiai su pareiSké&ju
dar néra nutraukti, nes pareiskéjo banko sgskaitoje yra pareiskéjui priklausanciy lésy.

Papildomai bankas paaiskino, kad pareiskéjo moké&jimo saskaita néra uzdaryta - jai yra
taikomi gaunamy mokéjimy ribojimai, pareiskéjas bet kuriuo metu iS savo banko saskaitos |
kito banko saskaitg gali persivesti |éSas ir bankas Sig galimybe pareiskéjui atsakyme yra
paaiskines. Taip pat bankas paaiskino, kad pareiskéjui dar 2024 m. spalio 4 d. grazino 131, 03
Eur, tokia suma buvo nuskaiciuota i$ pareiSkéjo sgskaitos kaip metinis mokestis uz plang
~Metal®.

Atsizvelgdamas | pirmiau iSdétytus argumentus, bankas Lietuvos banko prasé atmesti
pareiskéjo reikalavimus.



Konstatuojama:

Vadovaujantis Lietuvos banko valdybos 2012 m. sausio 26 d. nutarimu Nr. 03-23
patvirtinty Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy neteisminio sprendimo procediros Lietuvos
banke taisykliy 44 punktu, vartojimo gincai Lietuvos banke nagrinéjami laikantis rungimosi,
gincy nagrinéjimo operatyvumo, koncentracijos, ekonomiskumo ir bendradarbiavimo principy.
Vartotojas ir finansy rinkos dalyvis privalo jrodyti tas aplinkybes, kuriomis remiasi kaip savo
reikalavimy arba atsikirtimy pagrindu, iSskyrus atvejus, kai remiamasi aplinkybémis, kuriy
nereikia jrodinéti. Lietuvos bankas ginco nagrinéjimo proceso metu neatlieka Lietuvos
Respublikos Lietuvos banko jstatymo 42! straipsnyje reglamentuoty patikrinimy, skirty
Lietuvos banko kompetencijai priskirty teisés akty reikalavimy pazeidimu, nustatyti ir jvertinti.
Nagrinédamas ginCq Lietuvos bankas atlieka pateikty jrodymy vertinimg, kurio pagrindu
priimamas sprendimas.

Kaip matyti iS Lietuvos bankui pateikty dokumenty ir informacijos, Saliy gincas kilo dél
banko sprendimo apriboti pareiskéjo teise naudotis banko saskaita ir vienasaliSkai nutraukti
dalykinius santykius su pareiskéju. Bankas savo spendimg motyvuoja tuo, kad pareiskéjas
nepagrindé lésy jo banko saskaitoje kilmés ir Saltinio teisétumo, dél to bankas bankas negaléjo
tinkamai jgyvendinti PPTFPI reikalavimu.

Pareiskéjo atstové teigia, kad banko sprendimas imtis krastutinés priemonés ir
vienasaliSkai nutraukti dalykinius santykius yra nepagrijstas ir tinkamai nemotyvuotas, o
pareiSkéjas bankui pateiké duomenis apie léSy jo banko sgskaitoje kilme ir teisétuma, t.v.
paaiskino, kad jos gautos paskoly, kurias pareiskéjui suteiké jmonés Bella Rzeszow sp z 0o ir
Ines sp. z o. O, pagridnu. Bankas teigia, kad pareiSkéjas iki banko sprendimo nutraukti
dalykinius santykius atsisaké bankui pateikti praSomus dokumentus apie 1éSy banko sgskaitoje
kilme ir Saltinio teisétuma, o duomenys, kuriuos galiausiai pareiskéjo atstové bankui pateiké
po banko priimto sprendimo, neleido bankui tinkamai jsitikinti pareiskéjo 1éSy banko saskaitoje
kilme ir teisétumu.

Papildomai pazymétina, kad, atsizvelgiant | tai, kad bankas pateiké duomenis, kad
2024 m. spalio 4 d. pareiskéjui grazino ,Metal" plano mokestj, taikytg uz laikotarpj, kai buvo
apribotas naudojimasis pareiskéjo banko saskaita, bei j tai, kad bankas pareiskéjui yra pateikes
atsakyma, kad pareiskéjas iS savo banko saskaitos gali persivesti lésas | kito banko saskaitg,
toliau Siame sprendime dél ginCo esmés bus pasisakoma tik dél ginco Saliy argumenty, kurie
susije su pareiskéjo reikalavimu jpareigoti banka panaikinti ribokimus pareiskéjo banko
saskaitai ir atSaukti banko sprendimg nutraukti dalykinius santykius su pareisSkéju.

Siekdamas isspresti tarp Saliy kilusj ginlq ir jvertinti pareiskéjo bankui keliamo
reikalavimo pagrijstumg, Lietuvos bankas vertins, ar banko priimtas sprendimas apriboti
pareiskéjo galimybe naudotis banko sgskaita, o véliau ir nutraukti dalykinius santykius su
pareiskéju buvo teiséta ir proporcinga PP / TF rizikos valdymo priemoné.

PPTFP] 9 straipsnio 16 dalyje nustatyta, kad finansy jstaigos ir kiti jpareigotieji subjektai
visais atvejais privalo vykdyti nuolatine kliento dalykiniy santykiy stebéseng, jskaitant sandoriy,
kurie buvo sudaryti tokiy santykiy metu, tyrimg, siekiant uztikrinti, kad vykdomi sandoriai
atitikty finansy jstaigy ar kity jpareigotyjy subjekty turimg informacijq apie klientg, jo verslg,
rizikos pobidj ir 1&éSy saltinj.

Remiantis PPTFP] 9 straipsnio 18 dalimi, finansy jstaigoms ir kitiems jpareigotiesiems
subjektams draudZiama vykdyti sandorius per banko sgskaitas, uzmegzti ar testi dalykinius
santykius, vykdyti sandorius, kai jie neturi galimybiy jvykdyti Siame straipsnyje nustatyty
reikalavimuy: jeigu klientas Sio jstatymo nustatytais atvejais nepateikia duomenuy, patvirtinanciy
jo tapatybe, jeigu pateikia ne visus duomenis arba jie yra neteisingi, jeigu klientas ar jo atstovas
vengia pateikti informacijq, reikalingg jo tapatybei nustatyti, slepia nhaudos gavéjo tapatybe ar
vengia pateikti informacijaq, reikalingg naudos gavéjo tapatybei nustatyti, arba pateikty duomeny
tam neuztenka; taip pat jeigu finansy jstaiga ar kitas jpareigotasis subjektas negali uztikrinti Sio
straipsnio 12-16 dalyse nurodyty reikalavimy vykdymo. Be to, finansy jstaigos ir kiti jpareigotieji
subjektai kliento ir naudos gaveéjo tapatybés nustatymo priemones privalo taikyti ne tik
naujiems, bet ir esamiems klientams, atsizvelgdami | rizikos lygj, iSkilus naujoms aplinkybéms
ar atsiradus naujai informacijai, susijusiai su kliento, naudos gavéjo rizikos lygio nustatymu, jy
tapatybés informacija, jy veikla ir kitomis reikSmingomis aplinkybémis (23 dalis).

Remiantis PPTFP] 18 straipsniu, jeigu klientas vengia arba atsisako finansy jstaigai ar kitam
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ipareigotajam subjektui jo prasymu ir terminais pateikti papildomg informacijag, finansy jstaigos
ir kiti jpareigotieji subjektai, vadovaudamiesi vidaus politikos ir vidaus kontrolés procediromis,
gali atsisakyti vykdyti pinigines operacijas ar sandorj, nhutraukti sandorius ar dalykinius santykius
su klientu.

Taigi, pirmiau nurodytos PPTFPI nuostatos jtvirtina finansy jstaigy pareigg vykdyti
nuolatine savo klienty dalykiniy santykiy stebéseng, siekiant uztikrinti, kad vykdomi sandoriai
atitikty finansy jstaigy ar kity jpareigotyjy subjekty turimg informacijg apie klientg, jo verslg,
rizikos pobudj ir lésy saltinj, finansy jstaigoms taip pat draudziama uzmegzti ar testi dalykinius
santykius, vykdyti sandorius, kai jos neturi galimybiy jvykdyti minétame jstatyme nustatyty
reikalavimy.

Atkreiptinas demesys, kad PPTFPI nuostatos nedetalizuoja bidy, kuriais turéty bdati
uztikrinamas pirmiau minéto jstatymo keliamy reikalavimy vykdymas, taciau finansy jstaigos ir
kiti PPTFPI nurodyti subjektai jpareigojami imtis visy kryptingy ir proporcingy priemoniy
patiriamai rizikai, kaip ji apibrézta PPTFP], mazinti ir valdyti: tokios priemonés gali apimti
ribojimy naudotis finansinémis paslaugomis taikymg, papildomos informacijos ir (arba)
dokumenty i$ klienty reikalavimg, kliento ir (arba) kliento naudai inicijuojamy mokéjimo
operacijy stabdyma ir pan., o krastutiniu atveju, jeigu kitomis priemonémis néra galimybés
suvaldyti keliamos rizikos, — dalykiniy santykiy su klientu nutraukima.

IS Lietuvos bankui pateikty duomeny matyti, kad bankas, nustates pareiSkéjo saskaitoje
atliekamus jtartinus veiksmus ir vadovaudamasis PPTFP] 18 straipsniu bei Salygy 24 punktu,
priemé sprendimg laikinai apriboti pareiskéjo atsiskaitomajg saskaitg, t. y. apribojo galimybe
laisvai disponuoti sgskaitoje esanciomis IéSomis, iki kol bus jvertinti visi banko turimi duomenys.

2024 m. liepos 12 d. bankas pranesime pareiskéjui nurodé, kad priémé sprendimag apriboti
pareiskéjo galimybe naudotis banko saskaita, nutraukti dalykinius santykius su pareiskéju.
PranesSimu pareiSkéjas taip pat buvo informuotas, kad jo saskaita banke bus uzdaryta (taigi,
atitinkamai ir sutartis dél Sios mokéjimo sgskaitos bus nutraukta) po 60 kalendoriniy dieny nuo
pranesimo apie sutarties dél mokeéjimo saskaitos nutraukimg gavimo dienos, t. y. 2024 m.
rugséjo 10 d. Svarbu pazymeéti, kad bankas papildomuose paaiskinimuose Lietuvos bankui
teigeé, kad ginco nagrinéjimo metu pareiskéjo banko saskaita néra uzdaryta, jai yra taikomi tik
gaunamy mokejimy ribojimai.

Pareiskéjo atstové teige, kad bankas be jokio pagrindo apribojo pareiskéjo galimybe
naudotis banko saskaita ir priemé sprendimg nutraukti dalykinius santykius su pareiSké&ju, nors
pareiSkéjas neatliko nieko nelegalaus.

Vis délto, ginco byloje esanciais duomenimis, bankas, pries priimdamas sprendimg
apriboti disponavima pareiskéjo mokéjimo saskaitoje esanciomis léSomis, keletg karty
pareiSkéjo prasée pateikti 1éSy jo saskaitoje kilme bei Saltinio teisétumg pagrindziancius
jrodymus, taciau pareiskéjas iki banko priimto sprendimo apriboti pareiskéjo galimybe
disponuoti sgskaitoje esanciomis IéSomis ir nutraukti dalykinius santykius su pareiSkéju bankui
prasomos informacijos neteiké. Ginco byloje turimais duomenimis, pareiSkéjo atstové bankui
pateiké informacijg apie pareiskéjo banko saskaitoje esanciy IéSy kilme bei Saltinio teisétumg
tik po banko priimto sprendimo apriboti pareiskéjo galimybe naudotis banko sgskaita bei
nutraukti dalykinius santykius. Pateiktuose paaiskinimuose bankas atkreipé démesj, kad
atliekant pareiskéjo lésy kilmés patikrinimg buvo atliktas iSsamus vidinis tyrimas, jo metu buvo
nustatyta, kad pareiskéjas neatitinka banko nustatyto priimtino klienty rizikos lygio dél jo
saskaitoje esanciy jtartiny |&éSy bei dél pareiSkéjo vengimo bankui pateikti praSomus iSsamius
duomenis apie pareiskéjo lésy banko saskaitoje kilme ir Saltinio teisétuma.

Bankas atsiliepime Lietuvos bankui nurodé priezastis, pagrindziancias priimtg sprendima,
taCiau praseé Sig informacijq laikyti konfidencialia. Atsizvelgiant | tai, kad iS banko gautuose
paaiskinimuose pateikta informacija pagal savo prigimtj yra laikytina konfidencialia, ir
vadovaujantis Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy neteisminio sprendimo procediros
Lietuvos banke taisykliy 40 punktu, kuriame nustatyta, kad gino Salys, pateikdamos
dokumentus Lietuvos bankui, nurodo, kurie duomenys sudaro valstybés, tarnybos, komercing,
banko, profesine arba kitg jstatymy saugoma paslaptj ir kuriy duomeny konfidencialumas turi
bati uztikrintas, detalesnis banko Lietuvos bankui pateiktos informacijos turinys negali bati
atskleistas. Vertinant banko Lietuvos bankui pateiktus paaiskinimus, darytina iSvada, kad
bankas sprendimg laikinai apriboti, o véliau ir nutraukti dalykinius santykius su pareiskéju ir
uzdaryti jos saskaitg banke priéemé, siekdamas uztikrinti tinkama PPTFPI nustatyty prievoliy
vykdyma.

Bankui atlikus detaly tyrima ir nustacius, kad pareiskéjo sgskaitoje esanciy lésy Saltinis
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néra aiskus, buvo priimtas sprendimas apriboti pareiskéjo galimybe naudotis banko saskaita ir
nebetesti dalykiniy santykiy su pareiskéju, nes pareiskéjas neatitinka banko nustatyto priimtino
klienty rizikos lygio dél nepakankamos informacijos, susijusios su pareiskéjo lésy kilmés
Saltiniu, ir kelia pinigy plovimo ir teroristy finansavimo grésme. Banko teigimu, atsizvelgdamas
i vidines banko rizikos vertinimo nuostatas, bankas nustaté, kad leidimas pareiskéjui naudotis
banke atidaryta mokéjimo saskaita kelia bankui taikomy teisés akty reikalavimy pazeidimo
rizika.

Kaip minéta pirmiau, PPTFPI nejtvirtina konkreciy bady ir priemoniy, padedanciy uztikrinti
pirmiau minéto jstatymo keliamy reikalavimy vykdyma. Kadangi PPTFP] nustatyti reikalavimai
yra taikomi finansy jstaigoms ir kitiems PPTFP] nurodytiems subjektams, bdtent jiems tenka
pareiga ir atsakomybé pasirinkti ir jgyvendinti visas tinkamas ir proporcingas priemones
patiriamai rizikai, kaip ji apibrézta PPTFP], mazinti ir valdyti. Taigi, atitinkamai ir bankui
nagrinéjamu atveju teko atsakomybé ir pareiga dalykiniuose santykiuose su pareiskéju, laikantis
PPTFPI nustatyty reikalavimy, tinkamai jvertinti ir valdyti kylancig rizikg, véliau parenkant ir
pritaikant tam tinkamas bei proporcingas priemones.

Svarbu pazymeéti, kad ginco nagrinéjimo metu nenustatyta duomenuy, kurie leisty teigti,
kad bankas, atlikdamas pareiskéjo |éSy saltinio patikrg - tiek inicijuodamas tokig procedirg, tiek
rinkdamas ir vertindamas reikalingus duomenis, tiek pareiSkéjo atzvilgiu pritaikydamas tam
tikras rizikos valdymo priemones, buty veikes netinkamai, nepagrjstai (neturédamas tam teiséto
pagrindo) ar pazeisdamas PPTFP] nuostatas. PrieSingai, nustatyti duomenys patvirtina
aplinkybe, kad banko veiksmai pareiskéjo atzvilgiu buvo teiséti - taigi, atitiko teisés akty ir Saliy
susitarimg sudaranciy Salygy nuostatas.

Ivertinus pirmiau iSdéstytg informacijg, darytina iSvada, kad banko sprendimas apriboti
pareiSkéjo teise naudotis banko saskaita bei véliau vienasaliSkai nutraukti dalykinius santyius
su pareiskéju remiantis tuo, kad pareiskéjas bankui vengé teikti ir neteiké banko prasomos
informacijos apie |éSy jo banko sgskaitoje kilme ir l1ésy saltinio teisétuma, yra proporcinga PP /
TF rizikos valdymo priemoné. Konstatuotina, kad bankas pagrindé savo sprendimg apriboti
pareiskéjo teise naudotis banko saskaita ir véliau vienasaliSkai nutraukti dalykinius santykius
su pareiskéju kaip krastutinés PP / TF rizikos valdymo priemonés taikymo bdtinumg ir
pagristuma.

Remdamasi tuo, kas iSdéstyta, ir vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy
apsaugos jstatymo 27 straipsnio 1 dalies 3 punktu, Lietuvos banko valdybos 2012 m. sausio
26 d. nutarimo Nr. 03-23 ,Dél Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy ginc¢y neteisminio sprendimo
procediiros Lietuvos banke taisykliy patvirtinimo“ 2 punktu ir Siuo nutarimu patvirtinty
Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢y neteisminio sprendimo procediros Lietuvos banke
taisykliy 59.3 papunkcéiu, nusprendziu:

Atmesti pareiskéjo X.X. reikalavima.

Lietuvos banko sprendimas dél ginCo esmés yra rekomendacinio pobidzio ir teismui
neskundziamas. Vartotojui ir finansy rinkos dalyviui iSlieka teisé dél tapataus ginco dalyko
kreiptis | teismag jstatymuy nustatyta tvarka. Kreipimasis | teisma po Lietuvos banko sprendimo
dél ginco esmeés priémimo nelaikomas Sio sprendimo apskundimu. Ginc¢o Salys turi pareigq
pranesti Lietuvos bankui, jeigu viena i$ ginco Saliy pareiskia ieskinj bendrosios kompetencijos
teismui prasydama nagrinéti tapaty ginca iS esmés.
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