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LIETUVOS BANKO
PRIEZIUROS TARNYBOS
FINANSINIY PASLAUGU IR RINKU PRIEZIUROS DEPARTAMENTO
DIREKTORIUS

_ SPRENDIMAS _
DEL X. X. IR ADB ,,GJENSIDIGE" GINCO NAGRINEJIMO

2020 m. vasario 12 d. Nr. 242-62
Vilnius

Lietuvos bankas gavo X. X. (toliau - pareiskéja) kreipimasi, kuriuo pareiskéja prase
iSnagrinéti tarp jos ir ADB ,Gjensidige" (toliau — draudikas) kilusj ginca.

Nustatyta:

2016 m. geguzés 7 d. jvyko eismo jvykis (toliau - Ivykis), kurio metu transporto
priemone ,Volkswagen Golf*, kurios valdytojy civiline atsakomybe buvo apdraudes
draudikas, valdes asmuo partrenké dviraCiu vaziavusig pareiskéjg. Per Ivykj buvo padaryta
zalos pareiskéjos sveikatai.

Lietuvos bankui pateikto Plungés rajono apylinkés teismo 2017 m. birzelio 16 d.
nuosprendzio, priimto baudziamojoje byloje (duomenys neskelbtini) (toliau - Nuosprendis)
duomenys patvirtina, kad draudikas pareiskéjai iki 2017 m. balandzio 30 d. mokéjo negautas
pajamas atlyginancias draudimo iSmokas. Remiantis 2016 m. lapkri¢io 7 d. Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau -
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba) Darbingumo lygio pazymos (duomenys
neskelbtini) (toliau - 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio pazyma) duomenimis,
pareiSkéjai buvo nustatytas 45 proc. netektas darbingumas. Klaipédos apygardos teismo
2017 m. gruodzio 21 d. nutartimi, priimta baudziamojoje byloje Nr. (duomenys neskelbtini),
(toliau - Nutartis) draudikui buvo priteista pareiSkéjai mokéti 274,55 Eur dydzio periodines
negauty pajamy draudimo iSmokas, jas mokant ,kas ménesj, uz laikotarpj nuo 2017 m.
geguzés 1 d. iki 2017 m. lapkricio 6 d."

Klaipédos apygardos teismo nustatytu laikotarpiu (nuo 2017 m. geguzés 1 d. iki
2017 m. lapkri¢io 6 d.) buvo mokamos teismo nutartyje nurodyto dydzio (274,55 Eur)
pareiSkéjos negautas pajamas atlyginancios periodinés draudimo iSmokos. Kitais, nei teismo
nustatyta, laikotarpiais draudikas pareiskéjai mokéjo paties draudiko apskaicCiuotas negauty
pajamy periodines draudimo iSmokas. Minétos draudimo iSmokos buvo apskaiciuotos,
remiantis pareiSkéjos pateiktais iS jos darbovietés gautais duomenimis apie pareiskéjai
~Smokeétg darbo uzmokestj uz trijy ménesiy laikotarpj iki Ivykio“. Taip pat ,Sodros"
pateiktais duomenimis ,apie priskaiciuotas ligos iSmokas uz nedarbingumo laikotarpj".

Draudikas pareiskéjg 2019 m. rugséjo 13 d. rastu informavo, kad nuo 2019 m. liepos
1 d., remiantis 2017 m. spalio 26 d. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos
Darbingumo lygio pazymos (duomenys neskelbtini) (toliau - 2017 m. spalio 26 d.
Darbingumo lygio pazyma) duomenimis, bus mokamos 15 proc. draudiko apskaiciuotos
periodiniy draudimo iSmoky sumos sudarancios draudimo iSmokos. Draudiko teigimu, tik
viena Sioje pazymoje nurodyty diagnoziy (diagnozés kodas pagal TLK-10-AM: (duomenys
neskelbtini), dél kuriy pareiskéjai nustatytas 50 proc. netektas darbingumas, buvo susijusi
su Ivykio padariniais.

PareiSkéja, nesutikdama su draudiko sprendimu, prasyme nagrinéti vartojimo ginca
nurodeé, kad draudikas laikotarpiu, kuris nebuvo nurodytas Nutartyje, moké&jo mazesnes, nei
teismo nustatyta, draudimo iSmokas. Pareiskéja pabrézé, kad ji su mokamy periodiniy
draudimo iSmoky dydziu sutiko. Taciau, pareiSkéjos teigimu, tuo atveju, jei draudikas buty
mokeéjes Nutartyje nurodyto dydzio periodines draudimo iSmokas, laikotarpiu nuo 2017 m.
lapkriCio 7 d. iki 2019 m. birzelio 30 d. pareiskéjai baty iSmokéta 5 436,09 Eur draudimo
iSmoky suma. Pareiskéja teigé, kad jos nurodytu laikotarpiu draudikas pareiskéjai iSmokéjo
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3 922,28 Eur periodiniy draudimo iSmoky suma. Draudikas ,nori jrodyti, kad pirminis
nejgalumas dél avarijos sudare tik 20 procenty, ir jie turéjo moketi tik 36,41 Eur, nors
teismas buvo priteises 274,55 Eur. Tai iSeina, kad draudimas priestarauja ir teismo
sprendimui." Pareiskéja pabrézé, kad 2019 m. spalio 23 d. Nejgalumo ir darbingumo
nustatymo tarnyba laikotarpiu nuo 2019 m. spalio 23 d. iki 2021 m. liepos 17 d. nustate,
kad pareiskéjos netektas darbingumas - 50 proc. Remdamasi prasyme nagrinéti vartojimo
ginca nurodytomis aplinkybémis, pareiskéja draudikui kélé reikalavimg laikotarpiu nuo
2019 m. birzelio 30 d. iki 2021 m. liepos 17 d. mokéti Nutartyje nurodyto dydzio (274,55
Eur) periodines draudimo iSmokas.

Atsiliepime | pareiskéjos kreipimasi draudikas nurodé, kad ,draudimo iSmoka
pareiSkéjos negautoms pajamoms kompensuoti uz laikotarpj nuo 2019 m. liepos 1 d. iki
2019 m. spalio 22 d. nebuvo mokama, kadangi pareiskéja draudikui nebuvo pateikusi Sodros
duomeny apie iSmokétas iSmokas." Kadangi pareiSkéja iki atsiliepimo | prasyma nagrinéti
vartojimo gin¢q pateikimo dienos draudikui pateiké trikstamus duomenis, draudikas
apskaiCiavo uz laikotarpij nuo 2019 m. liepos 1 d. iki 2019 m. spalio
22 d. mokeéting 769,71 Eur draudimo iSmokg ir apie draudimo iSmokos mokéjima informavo
pareiskéjg. Draudikas nurodé, kad priémé sprendimg netaikyti 2019 m. rugséjo 13 d. raste
nurodyto draudimo iSmokos sumazinimo iki 15 proc. mokétinos draudimo iSmokos dydzio.

Atsizvelgdamas | pareiSkéjos reikalavimg pagal 2019 m. spalio 23 d. Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos Darbingumo lygio pazymos Nr. (duomenys neskelbtini)
(toliau - 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazyma) duomenis iki 2021 m. liepos 17 d.
pareiSkéjai mokéti negautas pajamas atlyginancias periodines draudimo iSmokas, draudikas
nurodé, kad né viena i$ Sioje pazymoje nurodyty diagnoziy, pagal kurias nuo 2019 m. spalio
23 d. iki 2021 m. liepos 17 d. nustatytas nedarbingumo lygis, néra susijusi su [vykio metu
patirtais suzalojimais. Atsizvelgdamas | tai, draudikas nurodé, kad ,neturi pagrindo mokeéti
pareiskéjai iSmoky uz negautas pajamas, o taip pat Sodrai uz pareiskéjai Sodros mokamg
netekto darbingumo pensijq".

Konstatuojama:

Vadovaujantis Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy ginéy neteisminio sprendimo
proceduros Lietuvos banke taisykliy, patvirtinty Lietuvos banko valdybos 2012 m. sausio
26 d. nutarimu Nr. 03-23, 45 punktu, vartojimo gincai Lietuvos banke nagrinéjami laikantis
rungimosi, ginéy nagrinéjimo operatyvumo, koncentracijos, ekonomiskumo ir
bendradarbiavimo principy. Nagrinédamas ginca Lietuvos bankas atlieka pateikty jrodymy
vertinima ir jo pagrindu priimamas sprendimas.

Atsizvelgiant | ginCo Saliy nurodytas aplinkybes, darytina iSvada, kad sSaliy gincas kilo
deél draudiko atsisakymo pareiskéjai uz laikotarpj nuo 2019 m. liepos 1 d. iki 2021 m. liepos
17 d. mokéti Nutartyje nurodyto dydzio (274,55 Eur) periodines draudimo iSmokas,
atlyginancias pareiskéjos dél Ivykio negautas pajamas, pagristumo.

1. Dél pareiskéjos reikalavimo negautas pajamas apskaiCiuoti pagal Nutartyje
nustatytg 274,55 Eur ismoky dydj pagristumo

Lietuvos Respublikos transporto priemoniy valdytojuy civilinés atsakomybés
privalomojo draudimo jstatymo (toliau - TPVCAPDI) 15 straipsnio 4 dalis nustato, kad
kai zala padaryta asmens sveikatai, | nuostolius jskai¢iuojamos negautos pajamos, kurias
nukentéjes asmuo bty gaves, jeigu jo sveikata nebilty suzalota. TPVCAPDI 15 straipsnio 5
dalyje jtvirtinta, kad asmeniui padarytos Zalos dydj nustato atsakingas draudikas,
vadovaudamasis dokumentais, jrodanciais padarytos Zalos aplinkybes, faktg ir dydj, ir
medicininés apzidros pazymomis. Pareiga draudikui apskaiciuoti negauty pajamy dydj taip
pat jtvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. birzelio 23 d. nutarimu Nr. 795
patvirtinty Eismo jvykio metu padarytos zalos nustatymo ir iSmokos mokéjimo taisykliy
(toliau — Taisyklés) 8 punkte.

Taisykliy 8 punkte nustatyta, kad zalos dydj dél negauty pajamy draudikas nustato,
atsizvelgdamas | asmens sveikatos prieziliros jstaigy iSrasus apie nedarbingumo laikotarpj
bei priezastis ir (ar) Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos iSduotus darbingumo ir
nejgalumo lygio dokumentus, nukentéjusio treCiojo asmens pateiktus arba i nukentéjusio
treCiojo asmens darbovietés gautus dokumentus, jrodancius turétas pajamas iki sveikatos
suzalojimo. Taisykliy 51 punkte nustatyta, kad sveikatos suzalojimo atveju dél negauty
pajamy, kurias nukentéjes treciasis asmuo blty gaves, jeigu jo sveikata nebity suzalota,
gali bati mokamos periodinés draudimo iSmokos arba visos Zzalos dydZio vienkartiné



3

draudimo iSmoka, atsizvelgiant | nukentéjusio treciojo asmens pasirinktg ir su draudiku
suderintg mokeéjimo buda.

Lietuvos bankui pateiktos Nutarties duomenys patvirtina, kad Sia Nutartimi Klaipédos
apygardos teismas draudikui priteisé pareiskéjai mokéti 274,55 Eur nustatyto dydzio
negautas pajamas atlyginancias periodines draudimo iSmokas tik uz laikotarpj nuo 2017 m.
geguzés 1 d. iki 2017 m. lapkri¢io 6 d. Kitais terminais pareiSkéjai mokétos draudimo
iSmokos buvo apskaiCiuotos ir iSmokétos, vadovaujantis nurodytomis TPVCAPD] 15
straipsnio 4 ir 5 daliy bei Taisykliy 8 ir 51 punkty nuostatomis. Svarbu pazyméti, kad
pareiskéja mokéty periodiniy draudimo iSmoky dydzio iki kreipimosi | Lietuvos bankg
negincijo. PrieSingai, kreipimesi | Lietuvos bankg pareiSkéja pabrézé, kad ji sutiko su
draudiko mokéty periodiniy draudimo iSmoky dydziais. Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada,
kad saliy ginco dél pareiskéjai iki 2019 m. liepos 1 d. mokéty periodiniy draudimo iSmoky,
apskaiciavimo teisingumo nebuvo. Be to, Lietuvos bankui nebuvo pateikta jokiy jrodymuy,
kurie galéty pagristi, kad draudikas, apskai¢iuodamas iki 2019 m. liepos 1 d. pareiskéjai
mokétas draudimo iSmokas, pazeidé Taisykliy 8 punkto nuostatas, jtvirtinancias
nukentéjusio treciojo asmens negauty pajamy nustatymo salygas. Todél, remiantis Lietuvos
banko nustatytomis aplinkybémis, darytina iSvada, kad pareiskéjos reikalavimas ir kitais, nei
Nutartyje nurodyta, laikotarpiais pareiskéjai mokéti Nutartyje nurodyty periodiniy draudimo
iSmoky (274,55 Eur) sumas yra nepagristas.

2. Dél draudiko atsisakymo pareiskéjai iki 2021 m. liepos 17 d. mokéti negautas
pajamas atlyginancig draudimo iSmokq pagristumo

2.1. Dél pareiskéjos 2016 m. lapkricio 7 d. darbingumo lygio nustatymo priezasciy ir
Ivykio padariniy jtakos nustatant darbingumo lygj

Vertinant gin¢o Saliy nurodytas aplinkybes, kuriomis jos remiasi kaip savo
reikalavimy ir atsikirtimy pagrindu, pazymeétina, kad VS]I Klaipédos universitetinés ligoninés
Gydymo stacionare istorijos Nr. (duomenys neskelbtini) dokumente (toliau - VSI ,Klaipédos
universitetinés ligoninés" israsas) yra pateikti pareiskéjos gydymo minétoje sveikatos
priezidros jstaigoje iS karto po Jvykio uzfiksuoti duomenys apie pareiskéjos sveikatos bukle.
Siame medicinos dokumente nurodyta: ,trauma buityje, partrenkta automobilio vaZiuojant
dviraciu. Atzymi (duomenys neskelbtini)*. Medicinos dokumenty iSrase pateiktame ,biklés
vertinimo" aprasyme nurodyta, kad buvo nustatyta pareiSkéjos ,(duomenys neskelbtini) “.
LAtlikty tyrimy" aprasyme nurodyta: ,KT: (duomenys neskelbtini). ,Taikyto chirurginio
gydymo aprasyme" nurodyta, kad pareiskéjai ,atlikta (duomenys neskelbtini)".

Nuosprendyje nurodyta, kad ,Specialisto iSvadoje (duomenys neskelbtini) (toliau -
Specialisto iSvada) konstatuoti X. X. eismo jvykio metu padaryti suzalojimai: (duomenys
neskelbtini)*. Be to, Nuosprendyje jtvirtintuose teismui pareiSkéjos pateiktuose
paaiskinimuose nurodyta, kad ji ,patyré jvairius suzalojimus, iS kuriy sunkiausias,
(duomenys neskelbtini). Buvo operuota ir gydyta ligoninéje 10 dieny, po to ménesj
reabilitacija Palangoje, vaiksCioti tik su vaikStyne galéjo 4 ménesius, puse mety buvo
nedarbinga, po nedarbingumo nustatytas 45 procenty nedarbingumo lygis.”

Lietuvos bankui pateiktos 2016 m. lapkricio 7 d. Darbingumo lygio pazymos
duomenys patvirtina, kad nuo 2016 m. lapkri¢io 7 d. iki 2017 m. lapkri¢io 6 d. pareiskéjai
buvo nustatytas 45 procenty netektas darbingumas. 2016 m. lapkric¢io 7 d. Darbingumo lygio
pazymoje nurodytos Sios pareiskéjai nustatytos diagnozés: (duomenys neskelbtini).

Draudikas atsiliepime | pareiSkéjos kreipimasi nurodé, kad tik viena 2016 m. lapkricio
7 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodyta diagnozé - (duomenys neskelbtini) - yra susijusi
su pareiskéjai Ivykio metu padarytais suzalojimais. Draudiko teigimu, kitos minétame
dokumente nurodytos pareiskéjos diagnozés yra susijusios su iki [vykio pareiskéjai
nustatytais sveikatos sutrikimais. Be to, draudikas pareiskéjai adresuotame
2019 m. rugséjo 13 d. raste pabrézé, kad, pagal 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio
pazyma ir Siame dokumente nurodytas su Ivykio padariniais susijusias diagnozes, tik 20
proc. pareiskéjos netekto darbingumo lygio yra dél Ivykio metu jai padarytos Zalos sveikatai.

Vertinant Sias draudiko nurodytas aplinkybes, pazymétina, kad nei Plungés rajono
apylinkés teisme, nei apeliacine tvarka Klaipédos apygardos teisme nagrinéjant draudiko
civilinj ieskinj draudikas negincijo, kad dél pareiskéjos netekto darbingumo jos patirta Zala
tik iS dalies kilo dél uz padarytg zalg atsakingo asmens kaltés. Draudikas teismo neprase
atsiliepime | pareiskéjos prasyma nagrinéti vartojimo ginég nurodytu pagrindu (kad,
draudiko teigimu, su Ivykio padariniais yra susijusi tik viena 2016 m. lapkri¢io 7 d.
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Darbingumo lygio pazymoje nurodyta diagnozé) mazinti priteistiny periodiniy draudimo
iSmoky dydj (iki 20 proc.). Be to, 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio pazymoje yra
nurodyta, kad 2016 m. lapkri¢io 7 d. pareiskéjai buvo atliktas pirminis darbingumo lygio
vertinimas. Todél minéto dokumento duomenys negali pagristi, kad iki [vykio datos (2016 m.
geguzés 7 d.) pareiskéjai pasireisSkusiy sveikatos sutrikimy jai buvo sumazéjes darbingumo
lygis ir kad pareiskéjai nustatytas netekto darbingumo lygis tik maza dalimi buvo susijes su
Ivykio metu pareiskéjos patirtais suzalojimais. 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio
pazymos duomenys taip pat negali pagristi, kad pareiskéjos netekto darbingumo nustatymag
iS esmeés lémé iki Ivykio buve pareiskéjos sveikatos sutrikimai.

2.1.1. Dél 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio paZymoje nurodyty diagnoziy
(duomenys neskelbtini) rysio su [vykio padariniais

Draudikas nurode, kad 2016 m. lapkriCio 7 d. nustatant pareiSkéjos darbingumo lygj
tik maza dalimi turéjo jtakos Ivykio metu patirty suzalojimy padariniai. Tacdiau draudiko
Lietuvos bankui pateikti paaiskinimai ir jrodymai patvirtina, kad draudikas netyré 2016 m.
lapkricio 7 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodyty diagnoziy (duomenys neskelbtini)
jraSsymo | pazyma priezasciy ir jy jtakos Ivykio metu patirtiems suzalojimams. Draudikas
Lietuvos bankui pateiktuose paaiskinimuose nurodé neturintis jokiy dokumenty, kuriy
pagrindu baty galima nustatyti, kokie, draudiko teigimu, iki Ivykio buve pareiskéjos
sveikatos sutrikimai lémé, kad minétos diagnozés buvo vertinamos, pareiskéjai po Ivykio
nustatant netekto darbingumo lyg;j.

Kaip minéta, Taisykliy 8 punktas jpareigoja draudika, nustatant negautas pajamas
atlyginancig draudimo iSmokg, ne vien tik vadovautis Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnybos pateiktais duomenimis, taciau ir jvertinti asmens sveikatos priezitros jstaigy
iSraSuose pateiktus medicinos duomenis, leidzianCius nustatyti nedarbingumo priezastis.
Tacdiau nagrinéjamu atveju draudikas nurodé nerinkes medicinos dokumenty (pvz., sveikatos
priezilros j[staigos siuntimy, kuriy pagrindu buvo parengta 2016 m. lapkri¢io 7 d.
Darbingumo lygio pazyma; medicinos dokumenty, kurie buvo vertinami, 2016 m. lapkricio
7 d. nustatant pareiskéjos darbingumo lygj, taip pat Darbingumo lygio vertinimo akto
duomeny), kurie pagristy diagnoziy (duomenys neskelbtini) jraSymo | 2016 m. lapkricio 7 d.
Darbingumo lygio pazymag priezastis. Taciau draudikas pabrézé, kad Sios diagnozés néra
susijusios su pareiskéjos patirtais per Ivykj suzalojimais.

Vertinant Sias draudiko nurodytas aplinkybes, svarbu pazymeéti, kad tiek VSI
Klaipédos universitetinés ligoninés iSrase, tiek Specialisto iSvadoje nurodyta, kad pareiskéja
per Ivykj patyré (duomenys neskelbtini). Lietuvos bankui pateiktame 2017 m. vasario 2 d.
pareiSkéjai konsultacijy centro UAB ,Gydora" parengtame pareiSkéjai suteiktos gydytojo
neurologo konsultacijos iSrase nurodyta, kad pareiskéjai nustatytas ,,(duomenys neskelbtini)*

Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Plungés teritorinio skyriaus (toliau - Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyba) 2017 m. spalio 26 d. Darbingumo vertinimo akte Nr. (duomenys neskelbtini) (toliau
- Vertinimo aktas Nr. (duomenys neskelbtini)), kurio pagrindu 2017 m. spalio 26 d.
pareiskéjai buvo nustatytas darbingumo lygis, nurodyta: ,2017 m. vasario 2 d. neurologo k-
ja: (duomenys neskelbtini)". Todél, remiantis nurodyto dokumento duomenimis, taip pat
atsizvelgiant | 2017 m. vasario 2 d. gydytojo neurologo konsultacijos iSraso duomenis,
galima teigti, kad minétame israse i$ medicinos dokumenty buvo pateikti duomenys apie
pareiSkéjos per Ivykj patirtos traumos pasekmes. Lietuvos bankui nebuvo pateikta jrodymu,
kurie pagristy, kad pareiskéjai gydytojo neurologo 2017 m. vasario 2 d. konsultacija buvo
skirta ne dél [vykio patirty suzalojimy pareiskéjos sveikatos biklés vertinimo, o dél su iki
Ivykio pareiskéjos buvusiy sveikatos sutrikimy gydymo.

Darytina iSvada, kad draudikas jrodymais nepaneigé, jog 2017 m. vasario 2 d.
gydytojo neurologo iSrase nurodyti duomenys apie pareiskéjos (duomenys neskelbtini) néra
susije su Ivykio padariniais. Draudikas taip pat jrodymais nepaneigé, kad minéti gydytojo
neurologo uzfiksuoti simptomai néra susije su Vertinimo akte Nr. (duomenys neskelbtini)
nurodytais duomenimis apie konsultavusio gydytojo neurologo nustatytas pareiskéjos
traumos pasekmes. Be to, Vertinimo akte (duomenys neskelbtini) papildomai buvo nurodyti
duomenys apie pareiskéjos juntamus sveikatos sutrikimus, susijusius su po traumos
pareiskéjos juntamu (duomenys neskelbtini). Minétame dokumente nurodyta, kad po Ivykio
patirty suzalojimy ir jai taikyto gydymo pareiskéjq ,vargina (duomenys neskelbtini)".

Apibendrinant Lietuvos banko nustatytas aplinkybes, darytina iSvada, kad draudikas
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medicinos dokumenty duomenimis nepaneigé, kad 2016 m. lapkric¢io 7 d. Darbingumo lygio
pazymoje nurodytos diagnozés (duomenys neskelbtini) néra susijusios su Ivykio metu
pareiSkéjos patirta (duomenys neskelbtini) bei 2017 m. vasario 2 d. gydytojo neurologo
konsultacijos iSrase pateiktais duomenimis apie pareiskéjos bikle po Ivykio metu patirtos
traumos. Todél draudiko teiginiai, jog 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio pazymoje
nurodytos diagnozés (duomenys neskelbtini) néra susijusios su pareiskéjos [vykio metu
patirtais suzalojimais, nebuvo pagrijsti medicinos dokumentais.

2.1.2. Dél 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodyty diagnoziy
(duomenys neskelbtini) rysio su [vykio padariniais

Pazymétina, kad draudikas taip pat nurodé, jog ir kitos 2016 m. lapkri¢io 7 d.
Darbingumo lygio pazymoje nurodytos diagnozés - (duomenys neskelbtini), néra susijusios
su Ivykio metu pareiskéjai padaryty suzalojimy padariniais. Draudikas pabréze, kad
Vertinimo akte Nr. (duomenys neskelbtini) yra nurodyta, kad pareiskéjai 2016 m. kovo 4 d.
(t. y. pries [vykj) buvo atliktas kompiuterinés tomografijos tyrimas (toliau - KT tyrimas).
Vertinimo akte Nr. (duomenys neskelbtini) pazymima, kad KT tyrimo iSvadoje nurodyta:
~(duomenys neskelbtini)*. Draudiko teigimu, minéto tyrimo duomenys patvirtina, kad
2016 m. lapkricio 7 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodytos diagnozés (duomenys
neskelbtini) yra susijusios su pareiskéjai iki [vykio diagnozuotais sveikatos sutrikimais.

Siekdamas pagristi nurodytas aplinkybes, draudikas taip pat rémeési VS] Klaipédos
universitetinés ligoninés 2017 m. spalio 11 d. Medicinos dokumenty iSrasu (toliau - ISrasas).
ISrase nurodyti Sie pareiSkéjai nustatyty diagnoziy kodai pagal TLK-10-AM: (duomenys
neskelbtini). Ligos anamnezéje pazymima, kad ,bakle apsunkino 2016 m. geguzés meén.
patirta trauma, kurios metu (duomenys neskelbtini) *

Nors ISrase yra nurodyta, kad pareiskéja buvo gydoma dél létiniy ligy paiméjimo,
taciau Siame medicinos dokumente yra aiskiai nurodyta, kad /étiniy ligy paiméjimas taip pat
buvo susijes su pareiskéjos Ivykio metu patirta trauma. Specialisto iSvados duomenys
patvirtina, kad pareiskéja dél Ivykio patyré (duomenys neskelbtini) kompresinius |GZius.
Atsizvelgiant | tai ir | ISraSo duomenis apie pareiskéjos sveikatos biklés po Ivykio metu
patirty suzalojimy patimeéjima, negalima daryti vienareikSmiskos iSvados, kad iki Ivykio buve
pareiskéjos sveikatos sutrikimai, susije su (duomenys neskelbtini) sritimi, negaléjo paiméti
dél (duomenys neskelbtini) lGzio.

Svarbu pazyméti, kad draudikas Lietuvos bankui nepateiké jokiy medicinos
dokumentais patvirtinty duomeny ir (arba) kompetentingy asmeny paaiskinimy (pvz., VSI
Klaipédos universitetinés ligoninés, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos mediky,
kurie, nustatydami pareiskéjos darbingumo lygj, rémési ISraSo duomenimis, paaiskinimy ir
kt.), kuriy pagrindu bity galima nustatyti, ar pareiskéja nuo 2017 m. spalio
3 d. VS] Klaipédos universitetinéje ligoninéje buvo gydoma tik dél KT tyrime nurodyty
~(duomenys neskelbtini)". Lietuvos bankui nebuvo pateikta medicinos dokumentais pagristy
paaiskinimy, kurie patvirtinty, kad pareiskéjos sveikatos biklés, dél kurios ji 2017 m. spalio
3 d. kreipési | VSI Klaipédos universitetine ligonine, nelémeé Ivykio metu padaryto (duomenys
neskelbtini) suZalojimo jtaka. Nagrinéjamu atveju vien tik draudiko gydytojo eksperto
medicinos dokumenty duomenimis nepatvirtinti teiginiai dél draudiko suinteresuotumo ginco
baigtimi negali pagristi, kad, nustatant pareiSkéjos netekto darbingumo lygius, nebuvo
vertinami duomenys apie traumos padariniy jtakg iki Ivykio buvusiy pareiskéjos létiniy
susirgimy paumejimui.

2.2. Dél draudiko pareiskéjai 2019 m. rugséjo 13 d. rasSte nurodyty duomeny apie
nuo 2019 m. liepos 1 d. mokétinos periodinés draudimo iSmokos sumazZinimag

Lietuvos bankui pateiktos 2017 m. spalio 26 d. Darbingumo lygio pazymos duomenys
patvirtina, kad Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba pareiskéjai laikotarpiu nuo
2017 m. spalio 25 d. iki 2019 m. spalio 24 d. nustaté 50 proc. netekto darbingumo lyg;.
Minéta pazyma buvo pratestas 2016 m. lapkri¢io 7 d. Darbingumo lygio pazymos pagrindu
nuo 2016 m. lapkricCio 7 d. iki 2017 m. lapkric¢io 6 d. pareiskéjai nustatytas 45 proc. netektas
darbingumas.

Draudikas pareiskéjg 2019 m. rugséjo 13 d. rastu informavo, kad tik viena 2017 m.
spalio 26 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodyta diagnozé - (duomenys neskelbtini) - yra
susijusi su Ivykio metu pareiskéjai padarytais suzalojimais. Todél, draudiko teigimu, isS
minétoje pazymoje nurodyto pareiSkéjai nustatyto 50 proc. netekto darbingumo tik 15 proc.
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netekto darbingumo yra susije su Ivykio padariniais. Draudikas pareiskéjai nurodé priémes
sprendimg pareiskéjos nedarbingumo laikotarpiu nuo 2019 m. liepos 1 d. ,mokéti
proporcingai sumazintg draudimo iSmoka, t. y. 15 proc. nuo mokétinos draudimo iSmokos".

Draudikas pateiktame atsiliepime | pareiskéjos prasyma nagrinéti vartojimo ginc¢g
nurodé, kad, nepazeisdamas pareiskéjai suformuoty teiséty lukesCiy dél nesumazinty
netektas pajamas atlyginanciy periodiniy draudimo iSmoky mokéjimo, priémé sprendimg uz
laikotarpj nuo 2019 m. liepos 1 d. iki 2019 m. spalio 22 d. pareiskéjai iSmokéti nesumazintg
769,71 Eur netektas pajamas atlyginancig draudimo iSmoka. Draudikas pabrézé, kad minéta
draudimo iSmoka buvo apskaiciuota, vadovaujantis Taisykliy 8 punkto nuostatomis.

PareiSkéja  praSsyme nagrinéti  vartojimo gindgq kélé reikalavima nuo
2019 m. spalio 23 d. mokétiny pareiskéjos negautas pajamas atlyginanciy periodiniy
draudimo iSmoky sumas apskaiciuoti pagal Nutartyje nurodyta nuo 2017 m. geguzés 1 d. iki
2017 m. lapkricCio 6 d. pareiskéjai mokéty draudimo iSmoky dydj (274,55 Eur). Kaip minéta,
Lietuvos bankui pateikti jrodymai patvirtina, kad Sis pareiskéjos reikalavimas yra
nepagristas. Be to, TPVCAPDI 15 straipsnio 5 dalies ir Taisykliy 8 punkto nuostatos jtvirtina
draudiko pareigg apskaiCiuoti nukentéjusio treCiojo asmens negauty pajamy dydi.
Atsizvelgiant j tai ir jvertinus aplinkybe, kad Lietuvos bankui nebuvo pateikta jokiy draudiko
apskaiciuotos 769,71 Eur draudimo iSmokos teisingumg nugincijanc¢iy jrodymy, darytina
iSvada, kad draudiko sprendimas nuo 2019 m. liepos 1 d. iki 2019 m. spalio 22 d. mokéti
769,71 Eur draudimo iSmokas yra pagristas.

2.3. Dél draudiko atsisakymo laikotarpiu nuo 2019 m. spalio 23 d. iki 2021 m. liepos
17 d. pareiskéjai mokéti periodines draudimo ismokas pagrjstumo

2.3.1. Dél laikotarpiu nuo 2019 m. spalio 23 d. iki 2021 m. liepos 17 d. pareiskéjai
nustatyto netekto darbingumo prieZzasciy tyrimo

2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodyta, kad pareiskéjai
laikotarpiu nuo 2019 m. spalio 22 d. iki 2021 m. liepos 17 d. buvo nustatytas 50 procenty
netektas darbingumas. Minétoje pazymoje nurodytos Sios diagnozés: (duomenys
neskelbtini).

Draudikas, atsizvelgdamas | 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymos
duomenis, nurodeé, kad, skirtingai, nei 2016 m. lapkri¢io 7 d. ir 2017 m. spalio 26 d.
Darbingumo lygio pazymose, minétoje pazymoje nebuvo nurodyta diagnozé (duomenys
neskelbtini). Todél, draudiko teigimu, 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje
nurodytas pareiskéjos 50 procenty netektas darbingumas buvo nustatytas dél iki Jvykio
buvusiy pareiskéjos sveikatos sutrikimy. Draudikas rémési draudiko gydytojo eksperto
2019 m. gruodzio 11 d. pateikty paaiskinimy pagrindu parengta iSvada, kurioje pazymima,
jog 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodytos diagnozés néra susijusios su
Ivykio padariniais.

Vertinant draudiko nurodytas aplinkybes, visy pirma svarbu pazyméti, kad, pagal
draudiko suformuotg periodiniy draudimo iSmoky, atlyginanciy pareiskéjos negautas
pajamas, mokejimo praktikg ir draudiko pateiktus paaiskinimus, Sios iSmokos turi bdti
mokamos, jei bent viena Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos nurodyta pareiskéjos
diagnozé yra susijusi su Ivykio padariniais. Be to, pazymétina, kad draudikas Lietuvos
bankui nurodé, kad sprendimg laikotarpiu nuo 2019 m. spalio 22 d. iki 2021 m. liepos
17 d. pareiskéjai nemokéti draudimo iSmoky priémé tik vadovaudamasis 2019 m. spalio
23 d. Darbingumo lygio pazymos duomenimis. Draudikas nesikreipé | Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnyba, prasydamas suteikti informacijg, ar nustatant pareiskéjos
netekta darbinguma turéjo jtakos Ivykio metu padaryty (duomenys neskelbtini) suzalojimy
pasekmés ir ar bent dalis pazymoje nurodyty diagnoziy yra susijusios su pareiskéjos
patirtais suzalojimais. Draudikas Lietuvos bankui taip pat nepateiké sveikatos prieziros
jstaigos siuntimo, kurio pagrindu buvo parengta 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio
pazyma (t. y. pratestas ankstesnése pazymose nurodytas pareiskéjos netektas
darbingumas); medicinos dokumenty, kurie buvo vertinami 2019 m. spalio 23 d. nustatant
pareiskéjos darbingumo lygj, taip pat nepateiké Darbingumo lygio vertinimy akto duomenuy.

Be to, pazymétina, kad Lietuvos bankui nebuvo pateikta jokiy medicinos dokumenty,
kuriuose bity uzfiksuota, kad, 2019 m. spalio 23 d. nustatant netekto darbingumo lygj,
pareiskéjos patirto (duomenys neskelbtini) |Gzio ir kity Ivykio metu patirty suzalojimy
padariniai jau nebuvo juntami ir kad pareiSkéja buvo visiSkai pasveikusi po Ivykio (pvz.,
medicinos israsy, kuriuose bity nurodytos pareiskéjai suteikty konsultacijy dél (duomenys
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neskelbtini) |Gzio ir (duomenys neskelbtini) suzalojimo padariniy iSvados, duomenys apie
pareiskéjai taikyto gydymo pabaigg ir pan.).

Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo (toliau — Draudimo jstatymas) 98 straipsnio
3 dalies 2 punktas ir 7 dalis jpareigoja draudikg pries atsisakyma mokéti draudimo iSmokg
patikrinti visg prieinamg informacijg ir jrodyti aplinkybes, atleidziancias nuo draudimo
iSmokos mokéjimo. Be to, kaip minéta, Taisykliy 8 punktas jpareigoja draudikg, priimant
sprendima dél negautas pajamas atlyginancios draudimo iSmokos mokéjimo, vadovautis visa
jam prieinama informacija (informacija iS sveikatos priezitros |staigy, kuri pagrindzia
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos nustatyto netekto darbingumo priezastis).
Lietuvos bankui draudiko pateikti jrodymai ir paaiSkinimai suteikia pagrindg konstatuoti, kad
draudikas sprendima, kad né viena 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje
nurodyta diagnozé néra susijusi su [vykio padariniais, priémeé nepatikrines visos jam
prieinamos informacijos ir nejvertines medicinos dokumentuose esanciy duomeny, kuriy
pagrindu bity padaryta objektyvi iSvada, ar pareiSkéja yra visiSkai pasveikusi po Ivykio
metu patirtos traumos.

2.3.2. Dél 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio paZzymoje nurodyty diagnoziy rysio
su Jvykio padariniais

2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje, be kity diagnoziy, yra nurodytos
Sios: (duomenys neskelbtini). Pazymétina, kad diagnozés (duomenys neskelbtini) buvo
nurodytos ir 2017 m. spalio 26 d. Darbingumo lygio pazymoje.

Draudikas Lietuvos bankui pateiké tik tuos dokumentus, kuriais buvo remtasi
sudarant minétg (2017 m. spalio 26 d.) pazyma: Vertinimo aktg Nr. (duomenys neskelbtini),
ISrasg, Siuntimg | Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybg (toliau - Siuntimas) ir
iSrasus iS medicinos dokumenty, kuriais vadovaudamasi minéta tarnyba nustaté pareiskéjos
nuo 2017 m. spalio 26 d. netekto darbingumo lygj. Vertinimo akte Nr. (duomenys
neskelbtini) nurodyta, kad pagrindinés diagnozes, dél kuriy buvo nustatytas netektas
darbingumas, yra Sios: (duomenys neskelbtini). Kitos diagnozés, susijusios su iki Ivykio
buvusiy pareiskéjos sveikatos sutrikimy po [vykio paiméjimu, yra nurodytos kaip gretutinés
diagnozés. Siuntimo duomenys taip pat patvirtina, kad pareiskéja | Nejgalumo ir darbingumo
nustatymo tarnyba buvo siundiama siekiant pratesti po Ivykio nustatytg pirminj netekto
darbingumo lygj, dél Siy pagrindiniy diagnoziy: (duomenys neskelbtini).

Vertinant Lietuvos bankui pateiktus medicinos dokumentus, kuriy pagrindu nuo
2017 m. spalio 26 d. buvo nustatytas netekto darbingumo lygis, pazymeétina, kad 2017 m.
vasario 2 d. gydytojo neurologo konsultacijos iSrase nurodyta diagnozé (duomenys
neskelbtini). Kaip minéta, Siame dokumente jrasyta, kad pareiskéja skundési , (duomenys
neskelbtini)"* skausmu. Lietuvos bankui draudiko pateikti jrodymai patvirtina, kad pareiskéja
del Tvykio patyré (duomenys neskelbtini) |Gzius. Vertinimo akte Nr. (duomenys neskelbtini)
jrasyta, kad konsultuojantis gydytojas neurologas vertino bikle po (duomenys neskelbtini)
IGzio (po (duomenys neskelbtini) |Gzio ir taikyto chirurginio gydymo bei Ivykio metu patirtos
traumos.

Lietuvos bankui taip pat buvo pateiktas VSI Plungés ligoninés gydytojo iSrasas
(duomenys neskelbtini), jame nurodyta, kad pareiSkéja j ligonine atvyko 2017 m. rugséjo
14 d., skundziasi skausmu (duomenys neskelbtini) dalyje. Medicinos dokumenty iSrase
jrasyta, kad pareiskéjai buvo nustatyta diagnozé (duomenys neskelbtini). Pareiskéjq
konsultavusio gydytojo parasu patvirtintame 2017 m. rugséjo 14 d. medicinos dokumenty
iSrase, be kity nustatytos dagnozés (duomenys neskelbtini) priezasCiy, buvo nurodyta ir Si:
Jliekamieji reiskiniai po (duomenys neskelbtini) |Gzimy, operacijos". Darytina iSvada, kad
vien tik draudiko eksperto teiginiai, kad diagnozés (duomenys neskelbtini) néra susijusios su
Ivykio padariniais, nepateikus papildomy jrodymy (pvz., Nejgalumo ir darbingumo
nustatymo tarnybos paaiskinimy, kuo remiantis 2019 m. spalio 23 d. buvo nustatytas
netekto darbingumo lygis), negali vienareikSmiskai pagristi, kad Sios diagnozés yra susijusios
su iki Ivykio pareiskéjai pasireiskusiais sveikatos sutrikimais ir néra susijusios su (duomenys
neskelbtini) |Gziais.

Lietuvos bankui pateikty 2019 m. gruodzio 11 d. draudiko eksperto paaiskinimy
duomenys patvirtina, kad draudiko ekspertas argumentus, kad 2017 m. spalio 26 d.
Darbingumo lygio pazymoje nurodytos diagnozés (duomenys neskelbtini) néra susijusios su
Ivykio padariniais, grindé ISraso duomenimis. Taciau ISraSe, kuriame nurodyta, kad
pareiSkéja nuo 2017 m. spalio 3 d. gydyta VS] Klaipédos universitetinéje ligoninéje dél létiniy
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ligy paimeéjimo, néra jrasyty diagnoziy (duomenys neskelbtini). Be to, pazymétina, kad,
nors draudiko eksperto 2019 m. gruodzio 11 d. paaiskinimuose nurodyta, kad diagnozé
(duomenys neskelbtini) yra susijusi su ISrase iSvardytomis pareiSkéjos létinémis ligomis,
tacdiau 2020 sausio 29 d. pateiktuose papildomuose paaiskinimuose draudikas nurodeé
neturintis jokiy duomenu, pagrindzianciy priezastis, kodél minéta diagnozé nurodyta
2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje. Draudikas 2020 sausio 29 d.
paaiskinimuose teigé, kad diagnozé (duomenys neskelbtini), kaip ir diagnozé (duomenys
neskelbtini), yra susijusi su (duomenys neskelbtini) srities, kuri per Ivykj nebuvo pazeista,
ligomis.

Kaip minéta, diagnozés (duomenys neskelbtini) kodas buvo nurodytas 2017 m.
vasario 2 d. gydytojo neurologo konsultacijos iSrase, kuriame aprasyta, kaip vertinama
pareiskéjos sveikatos biklé po (duomenys neskelbtini) lGziy, ir nurodyta, kad pareiskéja
jaucia (duomenys neskelbtini) skausma, jos (duomenys neskelbtini) judesiai riboti, taip pat
jaucia (duomenys neskelbtini), susijusj su patirta trauma. Lietuvos bankui pateikti jrodymai
patvirtina, kad draudikas faktiniais duomenimis nepaneigé, jog pareiskéjai po Ivykio
2016 m. lapkric¢io 7 d. nustatant pirminj netekto darbingumo lygj su (duomenys neskelbtini)
susijusios diagnozés ((duomenys neskelbtini) buvo sietinos su dél iki Ivykio buvusiais
sveikatos sutrikimais. Draudikas iki 2019 m. rugséjo 13 d. minéty diagnoziy rysio su [vykio
padariniais negincijo ir pareiSskéjai mokéjo nesumazintas draudimo iSmokas dél negauty
pajamy. Atsizvelgiant | tai ir | pateiktuose medicinos dokumentuose nurodytus duomenis
apie po Ivykio pareiskéjos juntamus simptomus, susijusius su (duomenys neskelbtini)
sritimi, darytina iSvada, kad draudikas jrodymais nepaneigé, jog 2019 m. spalio 23 d.
Darbingumo lygio pazymoje nurodyta diagnozé (duomenys neskelbtini) buvo susijusi su iki
Ivykio buvusiais pareiSkéjos sveikatos sutrikimais. Darytina iSvada, kad draudikas jrodymais
nepaneigé 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje nurodyty diagnoziy (duomenys
neskelbtini) rysio su [vykio metu padarytais suzalojimais ((duomenys neskelbtini)
suzalojimais).

2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio pazymoje taip pat nurodytos Sios diagnozés:
(duomenys neskelbtini).

Kaip minéta, diagnozé (duomenys neskelbtini), buvo nurodyta dar 2016 m. lapkricio
7 d. Darbingumo lygio pazymoje, kurioje buvo nustatytas pirminis pareiSkéjos netekto
darbingumo lygis. Si diagnozé buvo pakartota ir 2017 m. spalio 26 d. Darbingumo lygio
pazymoje, kuria partestas nustatytas pirminis pareiSkéjos netektas darbingumas. 2017 m.
spalio 26 d. Darbingumo lygio pazymoje taip pat buvo nurodytos ir 2019 m. spalio 23 d.
Darbingumo lygio pazymoje jtvirtintos diagnozés (duomenys neskelbtini).

Draudikas jrodymais nepaneigé, kad pareiskéjai diagnozuoti (duomenys neskelbtini)
sutrikimai néra susije su (duomenys neskelbtini) srities suzalojimu ir (arba) létinés ligos
paimeéjimu dél traumos pasekmiy. Be to, draudikas dél Sio sveikatos sutrikimo (kaip,
draudiko teigimu, neturinio jtakos nustatant dél Ivykio padariniy pareiskéjos netekto
darbingumo lygj) nemazino iki 2019 m. spalio 23 d. mokétos periodinés draudimo iSmokos.

Kaip minéta, draudikas jrodymais taip pat nepaneigé ISrase nurodyty diagnoziy
(duomenys neskelbtini) rysio su Ivykio padariniais (nurodyty sveikatos sutrikimy paimeéjimo
po traumos) ir iki 2019 m. spalio 23 d. mokéjo nesumazintg draudimo iSmokga. Darytina
iSvada, kad draudikas nejrodé, jog remiantis 2019 m. spalio 23 d. Darbingumo lygio
pazymos duomenimis (pareiskéjai nustatytas 50 proc. netektas darbingumas), jam nekyla
pareiga pazymoje nurodytu laikotarpiu (t. y. nuo 2019 m. spalio 23 d. iki 2021 m. liepos
17 d.) pareiskéjai mokéti jos negautas pajamas atlyginancias periodines draudimo iSmokas.
Atsizvelgiant | tai, kad pareiSkéja nepagristai reikalauja jai mokétinas periodines draudimo
iSmokas apskaiciuoti pagal Nutartyje nurodytg iSmoky dydj (274,55 Eur), todél draudikui
kyla pareiga apskaiciuoti laikotarpiu nuo 2019 m. spalio 23 d. iki 2021 m. liepos 17 d.
mokétinas periodines draudimo iSmokas ir jas mokéti pareisSkéjai.

Remdamasis tuo, kas iSdéstyta, ir vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vartotojy
teisiy apsaugos jstatymo 27 straipsnio 1 dalies 2 punktu, Lietuvos banko valdybos 2012 m.
sausio 26 d. nutarimo Nr. 03-23 ,Dél Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy neteisminio
sprendimo procedlros Lietuvos banke taisykliy patvirtinimo® 2 punktu ir Siuo nutarimu
patvirtinty Vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢y neteisminio sprendimo procediros
Lietuvos banke taisykliy 59.2 papunkéiu, nusprend?ziu:

1. IS dalies tenkinti pareiskéjos X. X. reikalavimg ir rekomenduoti draudikui uz
laikotarpj nuo 2019 m. liepos 1 d. iki 2021 m. liepos 17 d. pareiskéjai mokéti draudiko
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apskaicliuotas pareiskéjos negautas pajamas atlyginancias periodines draudimo iSmokas.

2. Ipareigoti draudika per meénesji nuo Sio sprendimo priémimo dienos rastu
informuoti Lietuvos banka apie Sio sprendimo rezoliucinés dalies 1 punkte nurodytos
rekomendacijos jgyvendinimg (nejgyvendinima). Draudikui  nejvykdzius  minétos
rekomendacijos, tai bus paskelbta Lietuvos Respublikos teises akty nustatyta tvarka.

Lietuvos banko sprendimas dél ginco esmés yra rekomendacinio pobidzio ir teismui
neskundziamas. Vartotojui ir finansy rinkos dalyviui islieka teisé dél gin¢o sprendimo kreiptis
i teisma arba kitg gin¢y nagrinéjimo institucijg jstatymy nustatyta tvarka. Kreipimasis |
teismg po Lietuvos banko sprendimo dél ginCo esmés priémimo nelaikomas Sio sprendimo
apskundimu.
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